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Resumo

Nesteartigo, apresentamos resultados de nosso estudo sobre a veiculacao de assuntos cientificos relacionados
a satde nas duas principais emissoras da televisao brasileira: TV Globo e TV Record. Analisamos a sua
programacao diaria ao longo de duas semanas construidas referentes a seis meses de 2013, totalizando 672
horas. Observamos que presenga dessa tematica é reduzida (2,7%) e os aspectos cientificos aparecem de
forma secundaria. A publicidade se destacou entre as demais categorias televisivas, o que contribuiu para
uma abordagem positiva da ciéncia. Embora a figura do cientista tenha sido rara, a linguagem cientifica foi
amplamente utilizada como forma de conferir legitimidade as programacoes. Tal resultado evidencia que a
ciéncia possui um carater social importante de conferir credibilidade a diversos tipos de informacao — fato
que se torna mais relevante quando se considera que esse meio de comunicagao é o mais presente nos lares
brasileiros e possui grande importancia cultural no pais.

Palavras-chave: Cobertura sobre ciéncia; Cobertura sobre satide; Publicidade; Analise de contetido;
Televisao; TV Globo; TV Record.

Abstract

In this article, we present the results of a study on the broadcasting of scientific issues related to health on
two main channels of Brazilian TV: TV Globo and TV Record. We analyzed daily its programmes over two
constructed weeks, which were representative of six months in 2013, totalizing 672 hours. We observed that
the presence of health sciences is low (2.7%) and the scientific aspects appeared in a secondary manner. The
advertisement was the most common TV category, contributing to a positive approach of science. Although
the scientists has not appeared frequently, the scientific language was widely used as a way of legitimating
the TV programmes. This result demonstrates that science is socially important, providing credibility to
different kinds of information — a fact that becomes more relevant when one considers that TV is the most
present mass media communication in Brazilian homes and it has great cultural importance in Brazil.

Keywords: Media coverage of science; Coverage of health; Advertisements; Content analysis; Television;
Globo TV; Record TV.
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Resumen

En este articulo, presentamos los resultados de nuestro estudio sobre la veiculaciéon de temas cientificos
relacionados a la salud en las dos principales estaciones de la television brasilena: TV Globo y TV Record.
Analisamos su programacion diaria durante dos semanas construidas, representantivas de seis meses de
2013 — un total de 672 horas. La presencia de las ciencias de la salud fue baja (2,7%) y los aspectos cientificos
apareceran de forma secundaria. La publicidad se destac6 entre las otras categorias televisivas, lo que
contribuy6 para un enfoque positivo de la ciencia. Aunque la imagen de cientificos haya sido poco presente,
el lenguaje cientifico fue ampliamente utilizado para dar legitimidad a las informaciones televisivas. Este
resultado evidencia que la ciencia tiene un caracter social importante de conferir credibilidad a diversos
tipos de informaciones — un hecho que se hace aiin mas relevante cuando se tiene en cuenta que la TV es el
medio de comunicaciéon més presente en los hogares brasilenos y tiene gran importancia cultural en el pais.

Palabras clave: Cobertura de la ciencia; Cobertura de la salud; Publicidad; Analisis de contenido;
Television; TV Globo; TV Record.
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Introdugao

Estudos tém mostrado uma relagao estreita entre temas de ciéncia e satide nos meios de comunicacao de
massa. Einsiedel’, por exemplo, analisou como as questoes cientificas eram tratadas nos principais jornais
impressos diarios do Canad4 e verificou que, embora a ciéncia tenha um espaco reduzido em relacao a outros
topicos midiaticos, os assuntos da medicina foram frequentes. Gopfert>identificou a mesma predominancia
de temaéticas de satide em programas com abordagens cientificas veiculados nas TVs britanica e alema.

Mais recentemente, Léon® constatou que as questOes de satide foram as mais recorrentes na cobertura
televisiva sobre ciéncia em cinco paises europeus. Na América Latina, Almeida e colaboradores+analisaram
as noticias publicadas em editorias de ciéncia em doze jornais impressos de nove paises da regido,
observando que os assuntos sobre satide foram predominantes em sete desses diarios. A mesma tendéncia
foi observada por outras pesquisas em paises latino-americanos, como Brasil5®, Colombia’ e Costa Rica®.

Segundo Léon3, noticias sobre satide ganham atencdo do publico porque podem ser transpostas para a
realidade dessas pessoas com mais facilidade do que as noticias sobre outros campos da ciéncia. De acordo
com Epstein?, a medicina é uma “arena” mais permeével ao debate publico em razao da relagio direta com
o cotidiano.

No Brasil, a tltima enquete sobre percep¢do publica da ciéncia!® mostrou que esta e a medicina sdo
areas de grande interesse: 78% dos entrevistados afirmaram ter interesse ou muito interesse em relagao
aos assuntos de medicina e saude; 61% expressaram ter interesse sobre questées da ciéncia & tecnologia
(C&T). Além disso, 78,1% das pessoas entrevistadas declararam que consideram ser necessario aumentar
os investimentos em C&T.

Nosso estudo analisa a cobertura televisiva de temas das ciéncias da satide no Brasil. Outros pesquisadores
ja analisaram a pesquisa em saiide na TV, mas, em geral, os estudos incidem sobre um programa ou géneros
especificos. Como exemplo, podemos citar as pesquisas sobre os telejornais Jornal Nacional, Jornal da
Record e Reporter Brasil® 112, o programa de variedades Fantastico da TV Globo'35, as telenovelas, da TV
Globo, Barriga de Aluguel e O Clone'®" e o programa de divulgacao cientifica Globo Ciéncia'®.

O diferencial de nosso estudo' é o fato de analisarmos as diversas categorias televisivas incluidas na
programacao diaria, desde propagandas até novelas, de programas de auditério a programas educativos.
Selecionamos a TV como objeto de estudo pelo fato desse meio de comunicacio de massa estar presente
em 97,2% dos domicilios brasileiros?°. Em particular, buscamos contribuir com as reflexes acerca da
representacdo das ciéncias da satde nas diferentes categorias televisivas nas duas principais emissoras
de TV aberta do Brasil, TV Globo e TV Record, evidenciando os temas mais frequentes, as caracteristicas

marcantes e as fontes e vozes ouvidas para construir essas narrativas e representacoes.

Metodologia

Nossa escolha da TV Globo e da TV Record se justifica pela abrangéncia nacional de seu sinal e pela
audiéncia que elas detém frente as demais emissoras. Ambas ji estdo consolidadas e, uma vez que a Record
foi criada em 19532, é a mais antiga emissora de televisao ainda em atividade no Brasil. Foi comprada pelo
bispo da Igreja Universal do Reino de Deus, Edir Macedo, em 1989. Desde entdo o bispo é o seu maior
acionista=. E considerada vice-lider de audiéncia no pais e possui 142 veiculos de comunicacio®, é mais

assistida pelo publico das classes C, D e E do que as demais emissoras2+2.

i Este estudo integra um projeto mais amplo, apoiado pelo CNPq e pela Faperj, realizado em colaboragdo com quatro
instituigOes brasileiras (Fundagdo Oswaldo Cruz, Universidade de Sdo Paulo e Universidade Federal do Pard e de Minas Gerais).
Neste artigo, apresentamos um recorte referente aos dados coletados no Rio de Janeiro e relacionados a programacao voltada
para as ciéncias da saude.
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A TV Globo, por sua vez, foi criada em 1965. E a maior rede de televisio do Brasil® e, de acordo com
as informacoes oficiais da emissora, sua programacio chega a 5.482 municipios e 99,5% da populagao
brasileira®®. A emissora faz parte das Organizacoes Globo, que atuam também em outros ramos da
comunicac¢do, como jornais, revistas, emissoras de radio, TV por assinatura, empresas de distribui¢io de
contetdo e informacao?*23,

Para analisar a programacao televisiva dessas emissoras, selecionamos uma amostra, constituida por
duas semanas construidas totalizando 14 dias, que foi representativa de um periodo de seis meses do ano
de 2013 (junho a novembro). Para compor as semanas construidas, sorteamos aleatoriamente, no periodo
considerado, duas segundas-feiras, duas tercas-feiras, duas quartas-feiras, e assim sucessivamente, até
termos duas vezes cada dia da semana. Ao todo, foram gravadas 336 horas de cada emissora nas datas

mencionadas no Quadro 1 e assistidas na integra.

Quadro 1. Datas selecionadas para compor a amostra da pesquisa

22 de setembro 29 de setembro

19 de agosto 16 de setembro

18 de junho 29 de outubro

18 de setembro 13 de novembro

12 de setembro 24 de outubro

04 de outubro 29 de novembro

31 de agosto 14 de setembro

Fonte: Elaborada pelos autores

Tal forma de recorte metodoldgico teve como base o estudo de Whitelegg e colaboradores® e tem
respaldo de Silverman?®, que diz ser essa uma forma aceitavel de investigacio, principalmente quando se
trata de estudo sobre comunicagoes de massa.

Durante esses dias, gravamos a programacao veiculada ao longo de 24 horas pelas referidas emissoras
para, posteriormente, assistir e analisar tal material. Ao todo, foram 672 horas gravadas e assistidas.
Estabelecemos quatro critérios que seriam necessarios para que uma peca fosse incorporada em nosso
corpus de analise, tendo como base o protocolo da Rede Ibero-americana de Monitoramento e Capacitagio
em Jornalismo Cientifico®, associado a Rondelli* e Trenchs°.

Para ser incluida em nosso corpus, a peca precisou satisfazer pelo menos um dos critérios fixados; uma
mesma peca podia atender a mais de um critério. Os critérios estabelecidos foram:

» Mencao direta a C&T: citacdo das palavras ciéncia, tecnologia, cientistas, pesquisa,
pesquisadores, institui¢des de pesquisa, universidades (desde que relacionadas a producao
cientifica). Mencao a métodos ou processos cientificos, apresentacao de resultados de pesquisas
ou produtos desenvolvidos cientificamente, assim como assuntos relacionados a politica de C&T

foram incluidos. Também foram incluidas as pecas que apresentavam um cientista/pesquisador,
desde que identificado dessa maneira.

« Mencao a dados e termos cientificos: mencao a dados ou termos atribuidos a comunidade
cientifica ou a um determinado ramo do conhecimento, mesmo que nao sejam proferidos por
cientistas. Consideramos como dados cientificos informagoes e/ou reflexées que ndo podem ser

i As emissoras possuem programagao durante as 24 horas do dia, sem interrupgdes.
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oriundas do senso comum e, portanto, tém origem no campo cientifico. Os termos cientificos
sdo caracterizados por uma ou um conjunto de palavras que nao se encaixam no vocabulario do
cotidiano, no senso comum, e sao atribuidas a pesquisa cientifica.

« resenca de ilustracdo e/ou animacoes relacionadas a ciéncia: insercao de pecas que apresentam
algum tipo de ilustracido e/ou animacao contendo informacGes cientificas ou baseadas nelas,
podendo ser uma explicacao de um fato, um procedimento cientifico ou um exemplo da
realidade.

« Material de divulgacao cientifica: compreendem as programacoes televisivas com tematicas
cientificas voltadas para o ptiblico amplo e/ou leigo. Também sio consideradas pecas de
divulgacao da ciéncia aquelas programacoes que tratam de a¢oes de popularizagao ou divulgacao
da ciéncia, como a Semana de Ciéncia e Tecnologia, olimpiadas e feiras de ciéncias, atividades
dos museus de ciéncia, planetérios e outros espacos cientificos e culturais.

Neste artigo, apresentaremos os resultados referentes as pegas televisivas relacionadas as ciéncias
da satde, tendo como referéncia a Grande area das Ciéncias da Satide de acordo com a classificacdo do
Conselho Nacional para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), a saber, temas das areas
de medicina, odontologia, farmécia, enfermagem, nutricio, satde coletiva, fonoaudiologia, fisioterapia,

terapia ocupacional e educacao fisica.

Perfil das ciéncias da saude na TV brasileira

Ao todo, identificamos 1.466 pecas que tratavam de assuntos relacionados a ciéncia de maneira geral, de
acordo com os critérios pré-estabelecidos apresentados acima, nas duas emissoras incluidas neste estudo.
Dessas, 557 abordaram tematicas das ciéncias da satde, sendo 308 da TV Record (55,2% do total de itens
sobre ciéncias da saude) e 249 da TV Globo (44,7%) — e é sobre esse material que recai nossa atenc¢ao neste
artigo. A duragdo dessas pecas totaliza 8 horas e 18 segundos, o que representa 2,7% de toda a programacao
analisada pelo estudo (672 horas).

Como se vé na Figura 1, a grande maioria das pecas incluidas no corpus (93,2%) veiculou mencao a
termos e dados cientificos, em geral por meio do uso da linguagem cientifica, a exemplo da citacao de
substancias quimicas, componentes de produtos, nomes cientificos de plantas ou animais — nem sempre
com explicagdes sobre esses nomes. Como exemplo ilustrativo de casos recorrentes observados, citamos
a propaganda do produto ‘Targifor’, na qual houve mencdo a uma substancia quimica que faz parte da
composicao do produto: “Targifor tem arginina (grifo nosso), que age naturalmente na geragao de energia

do seu corpo, dando mais disposi¢io pra vocé fazer o que mais gosta”.i

i~ Transcricdo de parte da publicidade sobre o produto Targifor, veiculada nas duas emissoras analisadas.
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93,2%

1,8%

Mencdo adados e llustracdo/animacgBes Presenca ou mencdo Material de divulgacdo
termos cientificos  relacionadas a ciéncia direta a ciencia cientifica

Figura 1. Porcentagem de itens relacionados as ciéncias da saude de acordo com os critérios de inclusdo no corpus®
Fonte: Elaborada pelos autores

N

E possivel relacionar essa recorréncia 3 mencdo de termos cientificos ao que Kuscinsky?' chama
de “conflito” entre os profissionais da satde e da comunicacdo. Para o autor, os profissionais da satde
possuem restrigdes quanto a simplificacao das informacées realizadas pelos comunicadores, pois, para eles,
“a linguagem precisa e rigorosa é constitutiva do modo de pensar; nio é apenas uma maneira de falar,
ela reflete uma maneira de pensar a satide”. A recorrente presenca desses termos, como observamos na
programacao televisiva analisada, pode estar relacionada, justamente, a essa demanda caracteristica da
linguagem da satide.

Cerca de metade das pecas do nosso material (47,0%) veiculou ilustracées e animacoes, entre as
quais destacamos as pecas de publicidade. A Figura 2 é um exemplo dessas animacoes que, em geral,
representaram o funcionamento do corpo humano ou a reagdo do organismo aos produtos publicizados.
Nesse caso, as imagens abaixo mostram os supostos beneficios do iogurte Yakult a partir de representacoes
animadas do sistema digestivo, produto esse que foi descrito como “o inico com probidticos Lactobacillus

caset shirota, que contribuem para equilibrar a flora intestinal”.”

ashilrabe 8 Wabion Be sids Lo ek

Figura 2. Imagens da propaganda televisiva do iogurte Yakult
Fonte: imagem da programacao televisiva da TV Globo

Como mostra a Figura 1, menos de um quinto das pecas televisivas (17,4%) veiculou mencao direta as
ciéncias da sadde, a saber, citacdo das palavras ciéncia, cientistas, pesquisa, pesquisadores, institui¢oes

de pesquisa, universidades (desde que relacionadas a producio cientifica) ou mencionaram métodos

iv. Uma mesma pega poderia ser incluida em mais de um critério, por isso a soma é superior a 100%.

v Transcrigao de parte da publicidade sobre o produto Yakuit, veiculada pela TV Globo.
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ou processos cientificos, apresentacdo de resultados de pesquisas ou produtos desenvolvidos
cientificamente. A somatoéria dessas pecas chega a 3 horas, 54 minutos e 49 segundos, representando
cerca de 0,6% das horas assistidas.

A presenca da figura do cientista nas pecas foi ainda menor: apenas 19 das pecas, somando 30 minutos
e oito segundos ou 0,07% das horas analisadas neste artigo. A TV Record foi a emissora que apresentou o
cientista maior ntimero de vezes, um total de 14 pecas que somaram 11 minutos e 15 segundos. Contudo,
a TV Globo veiculou pecas com maior duracio de tempo, ja que verificamos apenas cinco perfazendo 18
minutos e 53 segundos.

Considerando todo o corpus, identificamos 19 homens e cinco mulheres cientistas, os quais apresentavam
o perfil ja consolidado desse profissional: homem, de jaleco branco, trabalhando em seus laboratérios —
perfil esse que é considerado como o esteredtipo “tradicional” de cientista®'7:3234,

A maioria das pecas que continham a presenca de cientistas eram de publicidade (12 pecas das 19
identificadas) que também refletiram esse estere6tipo. Nesse caso, lembramos que o jaleco branco é

considerado um icone de vestuario da ciéncia que esta relacionado as praticas profissionais da area da

saude34. Vemos alguns exemplos na Figura 3.

Figura 3. Imagens de programagdes com a figura do cientista
Fonte: Imagens da programagao televisiva da TV Globo e TV Record, respectivamente.

As imagens acima exemplificam o perfil do profissional das ciéncias da saiide encontrado em nosso
corpus. A esquerda, uma reportagem, veiculada em 29 de setembro de 2013 no programa Fantastico,
da TV Globo, apresentou um cientista norte-americano que desenvolveu uma pesquisa sobre a relagao
entre o tratamento de diversos tipos de cancer e o estado civil dos pacientes, segundo a qual aqueles que
sdo casados tém vida mais longa que os solteiros. A direita, a reportagem do telejornal Fala Brasil, da TV
Record, veiculada em 12 de setembro de 2013, exibiu a imagem de um dos pesquisadores responséveis pelo
desenvolvimento de uma possivel vacina contra o HIV.

Os materiais de divulgacdo cientifica em nosso corpus foram representados unicamente pelas pecas
do programa Globo Ciéncia da TV Globo, criado em 1984 pela Fundacido Roberto Marinho (pertencente
as Organizacoes Globo). Considerado pioneiro na divulgacio cientifica na TV brasileira®®, o programa foi
encerrado em agosto de 2014, tendo sido reorganizado em outro formato sob o titulo de Como sera? — que

¢é mais abrangente e aborda outras tematicas, a exemplo de educacao e ecologia.
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Categorias televisivas e programas que trabalharam temas das ciéncias da saude

Nosso estudo tomou como a base a categorizagido apresentada por Aronchi% sobre a programacao
televisiva brasileira. O autor identifica cinco categorias televisivas em seu estudo: entretenimento,
informacao, educacao, publicidade e outras (programacoes especiais, religiosas ou eventos).

Em nosso material, verificamos que a publicidade foi a categoria televisiva mais presente quando se
trata de assuntos das ciéncias da saude, representando 60,9% do nosso corpus. Nesse caso, é importante
destacar que a TV é o maior e o mais importante veiculo publicitario do Brasil desde 1980, de acordo
com Mattos?2. Segundo o autor, “os produtos anunciados na televisao tendem a influir nos padroes de
consumo”22,

Entre as publicidades mais frequentes, destacamos as do hidratante ‘Goicoechea’ (17,8%), os produtos
odontologicos da Colgate (9,5%) e os da marca ‘Danoninho’ (5,7%). Essas pegas tém em comum a mengao
de dados ou termos cientificos e a presenca de animacoes que demonstram uma situacio para a qual é dada
uma explicacao cientifica.

Também encontramos programacoes de entretenimento (32,1%) e informativas (7,0%), embora nao
tenhamos identificado peca alguma da categoria televisiva educacao que abordasse questbes sobre as
ciéncias da saide.

Em relagdo as programacoes de entretenimento, o programa matutino Bem Estar, exibido pela TV
Globo de segunda a sexta-feira, discorreu sobre diversos assuntos das ciéncias da satide. Voltado para essa
tematica, o programa traz dois especialistas diariamente para discutir um determinado tema relacionado
a sadde e esclarecer duvidas dos telespectadores. Da mesma forma que a publicidade, o uso de termos
cientificos e das animagoes explicando o funcionamento do corpo humano foi bastante recorrente no

programa, como exemplificamos na Figura 4.

Figura 4. Imagens do programa Bem Estar, exibido pela TV Globo.
Fonte: Imagens da programagcao televisiva da TV Globo

Na imagem a esquerda, observamos o apresentador ao lado de dois médicos cardiologistas no cenério
principal do programa Bem Estar, exibido no dia 18 de junho de 2013. Na imagem a direita, temos uma
animacao mostrada no telao do proprio cenério do programa que foi explicada por um dos cardiologistas.
Durante o programa, os especialistas citaram estudos cientificos para embasar algumas de suas explicacoes.

O programa matutino Hoje em Dia, exibido pela TV Record de segunda a sexta-feira, também apresentou
quadros e reportagens relacionados as ciéncias da saide. Em especial, ressaltamos o quadro “Vocé e o
doutor”, caracterizado pela presenca de um médico que apresenta e descreve um problema clinico ou uma

doenca e responde a perguntas dos apresentadores e convidados.
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Aindasobreaprogramacio de entretenimentoda TV Record, destacamos o Programa da Tarde, vespertino
também transmitido de segunda a sexta-feira. O programa apresentou varias pecas relacionadas a questoes
de emagrecimento e controle de peso (2,0% do corpus), além outras sobre proteses e enfermidades.

Em se tratando de materiais de ficgao televisiva, destacaram-se as cenas da novela das 21h da TV Globo,
Amor a vida, exibida entre maio de 2013 e janeiro de 2014. Um dos cenarios principais da telenovela era
o ambiente de um hospital e varios dos seus personagens eram médicos, com a presenca de cenas em que
havia uma discussdo sobre questoes cientificas da medicina, explicagdes de procedimentos clinicos e de
testes laboratoriais, conversas sobre tratamentos de doencas e seus sintomas.

Nesse sentido, lembramos que as telenovelas da TV Globo sido reconhecidas nacional e
internacionalmente®**” e possuem altos indices de audiéncia. Algumas delas inclusive ja tiveram a ciéncia
como ponto de partida para sua trama central, como foi o caso de O Clone, veiculada na faixa de horario
das 20h entre os anos de 2001 e 2002. Durante o tempo em que esteve no ar, a telenovela gerou um debate
intenso na sociedade sobre assuntos relacionados a clonagem, incluindo questdes éticas da ciéncia. Muito
assistida, ja foi transmitida em varios outros paises e foi foco de pesquisas no pais'®?7, por conta do potencial
que teve de aproximar a ciéncia e a sociedade ao abordar temas cientificos em um tipo de programacao tao
presente na vida dos brasileiros.

O seriado policial norte-americano Crime Scene Investigation (CSI), veiculado de segunda a sexta-
feira as 21h35 pela TV Record, foi outra programacao de ficcao que apresentou pecas sobre as ciéncias da
saide, pois sua narrativa se passa em um laboratério de ciéncia forense. Tal fato propicia a abordagem
de assuntos das ciéncias da satide a partir de cenas de testes com substancias quimicas, testes de DNA e,
principalmente, exames de aut6psia da vitima do crime. Ley, Jankowski e Brewers®analisaram episodios do
CSI a partir das caracteristicas atribuidas aos testes de DNA. Segundo os autores, a abordagem dada pelo
seriado confere uma alta credibilidade ao teste, por vezes até exacerbada, mas isso pode contribuir para
uma melhor compreensao sobre a genética e assuntos das ciéncias biol6gicas como um todo.

Quanto as programacoes informativas, as duas emissoras apresentaram porcentagens similares no que
se refere as noticias relacionadas as ciéncias da satde incluidas em nossa amostra: TV Globo com 3,6% e
TV Record com 3,4% do corpus. O telejornal que trouxe mais noticias com esse perfil foi o matutino Fala
Brasil, da TV Record, registrando 2,7% de pecas nosso material (15 itens). Podemos ver um exemplo dessas

noticias na Figura 5.

[_FOLA] -
BRASIL PATRICIA GALLI

Figura 5. Imagens de reportagem do telejornal Fala Brasil, exibido pela TV Record
Fonte: Imagens da programagao televisiva da TV Record
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Ela ilustra uma das reportagens veiculadas por aquele telejornal que foram analisadas neste estudo, cujo
tema foi um tratamento odontolégico do jogador de futebol Ronaldinho Gaticho. Na reportagem, veiculada
em 19 de agosto de 2013, observamos a entrevista com uma dentista especializada em implantes dentarios
(imagem a esquerda) que explica o procedimento pelo qual o jogador passou para melhorar, esteticamente,
o sorriso. As explicacoes usam alguns termos técnicos da odontologia e imagens ilustrativas (a direita)
detalhando o procedimento.

Essa recorréncia maior das noticias sobre ciéncias da satide no Fala Brasil é um dado interessante, uma
vez que as analises sobre a cobertura de ciéncia pela TV Record tém se debrucado mais sobre o principal
telejornal da emissora: o Jornal da Record>*?”. Analisar o telejornal matutino pode ser importante para
compreender melhor como a emissora esta abordando temas de ciéncia ao longo de sua programacao diaria.

ATV Globo, por sua vez, apresentou tais noticias de uma forma distribuida na programacao, com as pecas
em quatro dos cinco telejornais diarios da emissora a época. O matutino Bom Dia Brasil foi o que veiculou
mais noticias sobre a tematica, seguido pelo local Bom Dia Rio e pelo principal telejornal da emissora, o
Jornal Nacional. Estudos sobre a cobertura da ciéncia nesse tltimo — que utilizaram metodologias diversas
da apresentada neste artigo e permitem um maior aprofundamento na analise — mostraram a énfase dada

a tematica da satde 4°.

Estética e bem-estar: os temas da saude na TV brasileira

Astematicas abordadas em nosso material de analise incluiram produtos ou tratamentos estéticos (20,3%
do corpus), alimentacao (18,1%) e produtos ou assuntos odontoldgicos (16,3%). Os itens relacionados aos
produtos ou tratamentos estéticos pertencem, basicamente, a categoria televisiva publicidade.

Dodds, Tseélon e Weitkamp3® afirmam que o envolvimento da publicidade com o publico é decisivo
para a posterior compra do produto, ou seja, quanto mais proxima a relacdo com o puiblico, maior sua
probabilidade de convencimento e posterior consumo. No caso dos cosméticos, esse nivel de envolvimento
¢ alto, pois, de acordo com os autores, esta ligado a questdes de autoestima. Nas propagandas analisadas
neste estudo, verificamos esse tipo de discurso marcado pelo reforgo a beleza e autoestima — o que ainda foi
corroborado pela ciéncia. Exemplo disso foi a do hidratante Goicoechea, que fez referéncia a uma melhora
na aparéncia com os dizeres “pernas cientificamente mais belas”.

As programacgdes sobre alimentagdo foram mais variadas no que se refere aos géneros televisivos,
apesar de ainda termos identificado a predominancia da publicidade, a exemplo de duas marcas de iogurte:
Danoninho (5,7%) e Activia (4,3%). No estudo realizado por Torres” sobre propagandas veiculadas na TV da
Colombia, os alimentos também foram o segundo tema mais frequente, superado apenas pela publicidade
da inddstria farmacéutica. Contudo, também observamos algumas pecas de entretenimento e informacao
sobre o assunto, inclusive tratando de distarbios alimentares, como anorexia e bulimia.

Além disso, identificamos outro grupo de pecas que abordam questGes alimentares, porém mais
relacionados a assuntos de dieta e controle de peso, que representou 5,7% do corpus. Os programas da TV
Globo, Fantastico (dominical) e Bem Estar, e os da TV Record, Domingo Espetacular (dominical) e Fala
Brasil, foram alguns dos que abordaram esse tema em nosso corpus. Esse assunto foi o tema do estudo de
Silva e Lerner®, ao analisarem um quadro tematico do programa Bem Estar que, frequentemente, tratava
da questao do emagrecimento. Nesse quadro, houve énfase em historias de sofrimento e superagio por
parte dos telespectadores que apresentavam seus depoimentos ao programa, mostrando o caminho para se
chegar ao ‘peso ideal’ ou ‘saudavel’. Contudo, de acordo com os autores, a maior motivacao para se chegar
a esse objetivo era uma questao estética.

Em relacio as pecas que abordaram questdes ou ofertaram produtos odontoldgicos, verificamos a

presenca de programacdes de entretenimento, sobre doengas nas gengivas e distiirbios na mastigacao, mas
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ainda houve a predominancia de pecas de publicidade, principalmente aquelas das marcas Colgate (9,5%)
e Sensodyne (3,4%).

Ao estudarem a cobertura jornalistica sobre a satide bucal, Cavaca e colaboradores+® concluiram que
existe uma valorizacao estética exacerbada quando se fala do tema, fomentando uma demanda ut6pica para
se alcancar um “sorriso perfeito”. A énfase na busca por esse resultado estético ‘utoépico’ também esteve
presente nas pecas analisadas, principalmente nas propagandas, entre as quais podemos citar a do creme
dental Colgate Luminus White que afirma que ele tem “aceleradores de branqueamento, que comegam a
agir imediatamente para um tom mais branco em uma semana”".

Ao analisarem a relacdo de mulheres com publicidades alimenticias e de cosméticos no Reino
Unido, Dodds, Tseélon e Weitkamp?® categorizam produtos cosméticos e alimenticios como produtos de
“experiéncia”, ou seja, s6 é possivel saber se tal produto funciona de acordo com o que foi dito na publicidade
depois de usa-lo." No caso do nosso estudo, entendemos que os produtos odontolégicos também podem
ser categorizados dessa forma, de modo que os depoimentos de pessoas que ja consumiram produtos de
“experiéncia” e os recomendam tém um valor importante na publicidade — tanto para a construcao da
narrativa publicitaria em si como para o publico-alvo daquele produto.

Assuntos mais gerais relacionados a satde, como o controle do indice de colesterol, tratamentos para
alergias, a importancia dos exercicios fisicos e os problemas em decorréncia do uso de drogas e do cigarro,
também fizeram parte do nosso material. Ao todo, tais questoes representaram 10,0% de todo o material e
estiveram muito relacionadas aos temas trabalhados no programa Bem-Estar.

Programacoes que enfatizaram remédios estavam em 9,3% do corpus e dentre elas, novamente,
destacam-se as propagandas, a exemplo dos produtos Advil e Tylenol. Os medicamentos foram os produtos
que mais se utilizaram do discurso cientifico na constru¢cdo de uma narrativa na publicidade analisada
por Torres” na Colombia, o que mostra a importancia da indtstria farmacéutica no mercado publicitario.
Nao observamos a mesma predominancia desse grupo em nosso estudo, contudo, os remédios ainda
representaram quase um décimo das pecas identificadas.

As enfermidades foram o assunto de 8,2% da programacao analisada e estiveram presentes em diversas
categorias televisivas, nos programas que discorreram sobre doencas como cancer, dengue, diabetes,
doencas cardiacas de uma forma geral, Aids, Sindrome de Asperger e de Borderline.

Nossos dados mostram, portanto, a predominancia do enfoque estético nas programacoes relacionadas
as ciéncias da satde nao s6 nos produtos cosméticos, mas também nos odontoldgicos, que visam ao “sorriso
perfeito” e/ou “super branco”, e nas relacionadas a alimentagio e ao controle de peso, que buscam pelo
corpo “perfeito” e magro, que, muitas vezes, representa o “corpo saudavel”.

Tal predominancia pode ter relacdo com o que Kuscinsky?' chama de elitismo das noticias de satde,
que seria um grande filtro de tematicas entre as quais se valorizam os assuntos de interesse das classes
sociais mais altas e do centro econémico do pais. O autor afirma que pouco se fala, por exemplo, sobre o
surto de hepatite no Amazonas ou sobre doencas como maléria, tuberculose ou hanseniase — doencas que
nao foram encontradas no material analisado pela nossa pesquisa. Kuscinsky?' destaca que predominam

noticias sobre o corpo e a beleza, exatamente o que observamos em nosso corpus.

vi  Transcrigao de parte da publicidade sobre o produto Colgate Luminus White, veiculada pelas duas emissoras.

vii A outra categoria descrita pelos autores seria a dos produtos de “busca”: bens de consumo duraveis (como equipamentos
eletronicos, carros e computadores) que podem ser avaliados por sua descrigao ou publicidade de maneira mais segura que os de
“experiéncia”38.

i
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Uma imagem positiva das ciéncias da saude e as fontes ouvidas

De maneira geral, encontramos uma énfase dada as caracteristicas positivas das ciéncias da saide, fato
que ja tinha sido observado por Chagas e colaboradores+ na cobertura sobre as ciéncias da saide do Jornal
Nacional e do programa Fantastico, ambos da TV Globo. Isso pode ser justificado pelo fato de que mais de
60,0% das nossas pecas eram de publicidade e, portanto, ressaltavam os pontos positivos dos seus produtos,
recorrentemente com base em dados cientificos — a exemplo dos dizeres caracteristicos das propagandas
como o “cientificamente provado” ou “estudos comprovam”. Os beneficios da ciéncia estiveram presentes
em 73,1% das pecgas, sendo que 82,3% delas eram publicidade. Ja as promessas de beneficios futuros que
as ciéncias da saide podem trazer ao cidadao foram identificadas em menor quantidade (39,5%), mas
ainda observamos a predominancia das pegas da categoria televisiva de publicidade (95,0% das pecas que
apresentaram promessas).

Os temas nos quais essa visao positiva da ciéncia foi abordada em nosso material sao aqueles relacionados
a produtos cosméticos e odontoldgicos, alimentagio e remédios. Varios dos produtos ja citados — como o
hidratante Gocoechea, os produtos da marca Colgate, os iogurtes Activia e Yakult e os remédios Advil e Tylenol
— apresentaram tais caracteristicas positivas, mas também os produtos odontologicos da marca Sensodyne e
os cosméticos e remédios da marca Asepxia. Em uma das propagandas da tltima marca sobre um sabonete
antiacne hi destaque para o nome de uma substancia e a promessa de efeitos rapidos: “[o0] exclusivo composto
Antiacnil-3, com ingredientes adstringentes, esfoliantes e antissépticos, limpam profundamente e removem o
excesso de oleosidade, que ajuda a fechar os poros. Resultados em poucos dias”. "

As controvérsias das ciéncias da satde praticamente nao estiveram presentes no nosso corpus (0,5%)
e, quando encontradas, estavam relacionadas a temas de automedicacdo, depressdo e alimentacdo. No
caso da automedicacao, a peca se tratava de uma reportagem veiculada no dia 31 de agosto de 2013 pelo
Jornal Nacional sobre um mutirdo realizado por farmacéuticos com objetivo de tirar varias davidas da
populacio em geral. Durante a reportagem, foi apresentado o ‘mito popular’ segundo o qual se deve ingerir
antibioticos com leite. Contudo, tal pratica foi considerada errada pelos especialistas — que indicaram outra
forma de procedimento. Dessa forma, classificamos a peca como contendo uma controvérsia externa ao
campo cientifico, pois a discussao surgiu do senso comum, de um mito popular — e foi explicado e negado
pelos cientistas.

Outra controvérsia encontrada em nosso corpus foi veiculada pelo programa semanal Justus +, da TV
Record, no dia 18 de junho de 2013. Nele, ha uma entrevista com uma ‘blogueira’ especializada em tematicas
de satde e controle de peso que foi questionada por nutricionistas sobre as sugestdes de dietas publicadas em
seu blog. Para os nutricionistas consultados, as informagoes postadas pela ‘blogueira’ estavam incorretas.

As principais fontes para as informacoes apresentadas em nosso material foram de especialistas
(75,0% do corpus), que seriam profissionais com formacao no ensino superior — a exemplo de dentistas,
enfermeiros, nutricionistas, fonoaudiologos e fisioterapeutas, entre outros profissionais da satide — ou
aqueles personagens que foram identificados como ‘especialistas’. Os médicos (27,6%) foram categorizados
em um grupo a parte, em razao de sua atuagio mais frequente no que refere a abordagem midiatica das
ciéncias da satide — e foram o segundo grupo mais presente. J& os cientistas (11,7%) estavam em menor
nimero, mas também constituem um grupo importante.

A presenca maior dos especialistas em relacio aos médicos estd relacionada a recorréncia dos
profissionais da odontologia. Como mencionado anteriormente, uma das publicidades mais frequentes

foi de uma marca de produtos odontolégicos, de maneira que os dizeres “recomendado pelos dentistas”

viii ~ Transcricdo de parte da publicidade sobre o produto da marca Asepxia, veiculada pela TV Record.
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foram usados com bastante frequéncia, talvez até mais que os mais tradicionais “cientificamente provado”
e “estudos comprovam” — construcoes semanticas recorrentes quando se trata de ciéncia na TV.

Kuscinsky3*destaca o valor que é dado as autoridades da satide para legitimar uma ideia ou discurso exposto
na cobertura jornalistica. Mesmo que nosso material ndo se restrinja a pegas jornalisticas, observamos esse
padrao de reforco de credibilidade pela utilizacao dessas fontes, principalmente em publicidade.

Cidadaos foram fonte em pouco mais da metade do nosso corpus (50,6%). Geralmente, tais personagens
apresentavam suas histérias de vida como exemplo de um determinado caso, a superagao de uma doenca ou
o processo de tratamento médico. Dessa forma, podemos dizer que as programacoes televisivas analisadas
nao s6 deram voz as tradicionais fontes da satude (médicos, cientistas e outros especialistas da area), mas
também ouviram a outra ponta do processo: os cidadaos, os pacientes, os consumidores. Torres?, analisando

publicidades televisivas veiculadas na Colémbia, apresentou dados semelhantes.

Consideracgoes finais

Neste artigo, apresentamos algumas tendéncias da programacio sobre as ciéncias da saide na TV
brasileira, a partir da analise das duas emissoras de maior audiéncia no pais. Observamos que temas das
ciéncias da satide estiveram pouco presentes na programacao geral, ocupando apenas 2,7% das horas
assistidas para essa anélise. Se considerarmos a referéncia direta a ciéncia, sua presenca foi ainda mais
reduzida, chegando a cerca de 0,6% de toda a programacao analisada. A presenca da figura do cientista foi
praticamente inexistente, sendo identificada em 0,07% da programacao estudada.

Por outro lado, esses temas surgiram em diferentes géneros televisivos, como programas de
entretenimento, materiais ficcionais e telejornais. Destacam-se programas como o Bem Estar, que
apresentou varias discussoes relacionadas a tematica, levando especialistas e cientistas para discutir tais
questoes e tirar duvidas dos telespectadores, a telenovela Amor a vida e o seriado policial CSI, evidenciando
que temas de ciéncia da satide aparecem em programas dedicados ao lazer, inclusive no horario nobre, com
potencial de estimular as conversas familiares e entre amigos sobre tais temas.

Mas foi a publicidade a categoria televisiva que mais se destacou em nosso estudo (60,9% do corpus),
com énfase em produtos estéticos, alimenticios e odontologicos. Tal categoria contribuiu para a abordagem
positiva conferida as ciéncias da satide, a partir da mencao a seus beneficios e promessas, com rara presenca
de controvérsias. Essa énfase na publicidade mostra a necessidade de se estudar, mais profundamente, as
propagandas que trabalham com contetdo cientifico ou, mais especificamente, baseiam a argumentacao na
ciéncia para persuadir os telespectadores a comprarem seus produtos. Estudos como os Pitrelli, Manzoli
e Montolli** sobre esse tipo de publicidade na imprensa italiana e de Torres” na TV colombiana podem ser
inspiragdes para pesquisas sobre a realidade brasileira.

No entanto, consideramos que o principal resultado encontrado em nosso estudo foi o uso do discurso
cientifico como legitimador. Na grande maioria das pecas incluidas na nossa amostra (93,2%), verificamos a
mencao a termos cientificos visando agregar valor e conferir credibilidade ao contetido trabalhado ou produto
publicizado. Em outras palavras, embora as ciéncias da satde estivessem pouco presentes na programacao,
quando elas surgem, aparecem com um status social importante, capazes de legitimar e dar credibilidade as
informacoes televisivas. Este fato se torna ainda mais relevante se considerado que a televisao é o meio de

comunicac¢do mais presente nos lares brasileiros e possui grande importancia cultural no pais.
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