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Resumo

Para compreender a tensdo entre os conceitos de lider de opiniao, desde sua formulagao até a nocao de
influenciador digital na contemporaneidade, parte-se do pressuposto que a midiatizacao atravessa a vida
cotidiana e pode afetar, portanto, suas mediacGes estruturantes, atravessando pensamentos e consumos
sociais, com énfase na religido. O trabalho que fundamenta este artigo se dividiu em duas etapas: a primeira
utilizou como metodologia a revisdo bibliografica, tendo como eixo tedrico Lazarsfeld e Sodré, aliada a
pesquisa documental; a segunda consistiu em realizar uma analise de abordagem qualitativa no Twitter do
pastor Silas Malafaia com o auxilio da ferramenta online WordArt, a fim de compreender a sua atuagdo como
lider de opinidao nas midias digitais no que concerne as questdes de género. Como resultado, concluimos
que o pastor Malafaia influenciou a opinido de seu publico ao retransmitir e ressignificar conteiidos sobre
as questoes de género enquanto ‘ideologia de género’ por meio das midias digitais.

Palavras-chave: Lider de opinido; Midiatizacao; Influenciador digital; Género; Twitter; Midias digitais;
Religiao.
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Abstract

In order to understand the tension between concepts of opinion former from its formulation to the notion of
someone who has digital influence in contemporary times, we work on the assumption that the mediatization
traverses our everyday life and can therefore affect its structuring mediations, crossing thoughts and social
consumption, placing emphasis on religion. The study on which this paper is based was divided into two
stages: at first it was developed a theoretical work, using as methodology the literature review taking the
axis of Lazarsfeld and Sodré, followed by a documentary research. The second part consisted in carrying
out a qualitative analysis of Pastor Silas Malafaia’s Twitter helped by the online WordArt tool, in order to
understand his opinion former role in digital media with regard to gender issues. The end result shows that
Malafaia has influenced his public in retransmitting and re-signifying contents of gender issues as ‘gender
ideology’ by means of digital media.

Keywords: Opinion former; Mediatization; Digital influencer; Gender, Twitter; Digital media; Religion.

Resumen

Para comprender la tension entre los conceptos de lider de opinién, desde su formulaciéon hasta la nocion
de influenciador digital en la contemporaneidad, se parte del supuesto que la mediatizacién atraviesa la
vida cotidiana y puede afectar, por lo tanto, sus mediaciones estructurantes, atravesando pensamientos y
consumos sociales, poniendo énfasis en la religion. El trabajo que fundamenta este articulo ha sido dividido
en dos etapas: la primera fue tedrica utilizando una metodologia que conjuga la revision literaria (en torno
de Lazarsfeld y Sodré) y la investigacion documental. En la segunda etapa, para comprender su actuacion
como lider de opinion en los medios digitales sobre las cuestiones de género, se realizd un analisis de
enfoque cualitativo en el Twitter de Silas Malafaia con el auxilio de la herramienta online WordArt. Como
resultado, hemos concluido que Malafaia ha influenciado a su ptiblico en la retransmisién y resignificacion
de contenido sobre temas de género como ‘ideologia de género’ a través de los medios digitales.

Palabras clave: Lider de opinion; Mediatizaciéon; Influenciador digital; Género, Twitter; Medios
digitales; Religion.
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Introdugao

A formulagido do conceito de lider de opinido foi feita no contexto da cultura de massa. Os estudos
de Lazarsfeld, em 1940, apontaram a relevancia do papel de influéncia do lider na sociedade da época.
Atualmente, as midias digitais modificaram as formas de comunicacao, consumo e cultura da sociedade,
reconfigurando a comunicacdo e as interagGes sociais a partir da midia enquanto ambiéncia no fenémeno
de midiatizacao, afetando, portanto, a atuacido do lider de opinido no novo contexto.

O objetivo deste artigo é compreender a atuagdo do lider de opinido na sociedade midiatizada. Para isso,
o trabalho, que faz parte de pesquisa de mestrado em desenvolvimento sobre o lider de opinido, religiao
e politica, sera estruturado em duas partes: trabalho teérico e analise de abordagem qualitativa realizada
na conta oficial do Twitter do pastor evangélico neopentecostal Silas Malafaia. A rede social digital sera
tratada com maior profundidade mais a frente. Primeiramente, tracaremos um percurso do momento em
que o conceito lider de opinido foi cunhado até o surgimento dos influenciadores digitais, considerando
outras bases conceituais como a midiatizacdo e a no¢ao das midias digitais. Para isso, sera utilizada como
metodologia a revisdo bibliografica aliada a pesquisa documental.

A partir da pesquisa bibliografica é possivel aprimorar o tratamento epistemolégico com base em
diferentes autores e teorias. O embasamento teérico sera dado de acordo com a concepgao de midiatizagao
de Sodré', um dos principais referenciais, do ponto de vista latino-americano, neste processo, e a de
cotidiano de Heller2. Sera resgatado o conceito de lider de opiniao de Lazarsfeld?, readequando sua aplicacao
na contemporaneidade. Para entender o contexto das midias digitais sera utilizado Martino4, que retne
diferentes teorias das novas midias, bem como Recuero® que reestrutura a conversagao nas redes sociais,
desta vez, digitais. Ja a pesquisa documental foi fundamental para dar densidade ao texto, ao demonstrar
dados comprobatérios levantados no decorrer da pesquisa de mestrado, ainda em desenvolvimento. Foram
consultados os relatorios de pesquisa recentemente divulgados pelo Instituto Brasileiro de Opinido Pablica
e Estatistica (Ibope)®, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)’, site We Are Social® e pela
Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (Unctad)® e alguns dos dados obtidos
serao detalhados no decorrer do texto.

Na segunda parte do estudo, analisaremos como Silas Malafaia se apresenta como influenciador digital,
atuando na vida cotidiana a partir das redes sociais digitais, e também como lider de opiniao, ao retransmitir
e ressignificar contetidos sobre as questoes de género para o nicho cristdo enquanto ‘ideologia de género’.
O recorte de tempo analisado se estende do dia 9 de setembro de 2017 a 9 de dezembro do mesmo ano
e foi escolhido apoés ser identificado na ferramenta Google Trends como o periodo de apice de busca da
expressao ‘ideologia de género’ no Google. Foi feita uma anélise do Twitter de Silas Malafaia com o uso da
ferramenta online WordArt e abordagem qualitativa, com a criacdo de um mapa conceitual das expressoes

usadas pelo pastor para referir-se as questoes de género.

O modelo de comunicag¢ao em dois niveis

A concepcio de lider de opinido se deu no contexto da Segunda Guerra Mundial, com a utilizacdo dos
meios de comunicacdo de massa. Lazarsfeld, Berelson e Gaudet estudaram de que forma os lideres de
opinido influenciaram o voto das pessoas na Comunidade de Ohio, nos Estados Unidos, durante a eleigao
presidencial de 1940. O estudo foi denominado “A escolha das pessoas. Como o eleitor elabora suas decisdes numa
campanha presidencial ™.

A proposta parte do entendimento de que as dinamicas sociais se cruzam com o processo de comunicacao,
em que o lider de opinido exerce um importante papel de influéncia sobre a sociedade. Segundo Mauro

Wolf*°, a abordagem faz parte dos estudos de comunicacao designados “abordagem empirica em campo” ou,
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ainda, “efeitos limitados”, que reconhecem a fragilidade dos efeitos dos meios de comunicacio por si so,
desconsiderando as dindmicas sociais que ocorrem no processo da recepcao das mensagens.

De acordo com a proposicio do modelo de comunicacdo em dois niveis, ou two step flow of
communication, o lider de opinido seria mediador entre os meios de comunicacdo de massa (MCM) e
os individuos menos informados. O modelo se estrutura em dois niveis, em que o primeiro consistiria
na transmissao das mensagens dos MCM aos lideres de opinido (a), enquanto o segundo relaciona-se ao

processo de influéncia do lider de opiniao (LO) sobre a apreensao dos outros individuos (b).

(o)

| ), O

Figura 1 — Modelo de comunicagao em dois niveis
Fonte: As autoras (2018).

Diferentemente, do modelo two step flow, a Teoria Hipodérmica (também conhecida por ‘Teoria da
Bala Mé4gica’), cuja ideia central se baseia no esquema estimulo e resposta, numa suposi¢ao determinista,
fundamentou-se em um dos primeiros estudos comunicacionais elaborados, em 1910, por Harold
Lasswell, mas foi desenvolvida no periodo entre as guerras mundiais. Ao se referir aos efeitos da midia na
sociedade, o modelo da Teoria Hipodérmica se fundamentava na manipulacdo da massa, ao propor que a
mensagem veiculada pelos meios de comunicacao surtiria um efeito direto de persuasao ao ser recebida
pelo individuo. Acreditava-se, na onipoténcia dos meios de comunica¢ao de massa (MCM), pois, a medida
que a propaganda fosse emitida causaria o efeito desejado no ato de sua recepgdo. Metaforicamente,
afirmava-se que a mensagem seria uma agulha capaz de injetar suas ideias no tecido social que, por sua vez,
seriam absorvidas por seus receptores, sem esbocar reacoes, como se fossem uma massa amorfa: tratava-se
da agulha hipodérmica. Nesse contexto, o receptor foi intitulado de ‘homem-massa’, caracteristico pela
alienacao, uniformidade e isolamento social. Esses seriam sujeitos passivos sem capacidade reflexiva e sem

interferéncia na opinido de outros. O modelo consiste no esquema emissao-mensagem-receptor.

Receptor

Resposta

Figura 2 — Modelo Estimulo-Resposta
Fonte: As autoras (2018)

Os MCM (ou emissor) geram um estimulo (ou mensagem) que, por meio de um processo de persuasio,
atinge o receptor isolado, gerando uma resposta. Essa Gltima, no caso, o convencimento por meio da
mensagem emitida, seria a resposta desejada pelo emissor. Logo, se na Teoria Hipodérmica, o esquema
se constituia pela manipulacao, no two step flow se fundamenta na influéncia, ndo necessariamente pela

midia, mas a partir das relagGes entre os sujeitos, das quais os MCM também fazem parte.
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Na Teoria dos Efeitos Limitados, os lideres de opinido sdo os individuos com muito interesse e
envolvimento em um tema, representam a “parcela da opinido publica que procura influenciar o resto do
eleitorado e que demonstra uma capacidade de reaco e resposta mais atentas aos acontecimentos™°. Sao sujeitos
mais ativos no que concerne aos assuntos politicos e mais decididos no processo de formacao de voto.
A opiniao deles pesa mais do que a dos préprios meios de comunicacdo de massa para a apreensao da
opinido dos individuos, pois estabelecem contato pessoal maior que o dos MCM.

O cientista politico, Emerson Cervi", defende que o lider de opinido é um dos componentes integrantes
do processo de formacao e transformacao da opinido publica, ja que ocupa posicao privilegiada no espago
publico, capta informacoes de interesse ptblico provenientes de fontes distintas, reformula seus significados
e retransmite aos demais integrantes de esferas publicas especificas. Assim, sua atua¢ao diminui a influéncia
direta dos meios de comunicacao.

Para Cervi“, o individuo opera com maior liberdade de escolha que nas sociedades que ainda nao
conviviam com a midia. Isso porque é possivel escolher os interlocutores pelo qual deseja se informar,
a fim de formar sua opinido. Antes, as relac6es sociais baseavam-se no grupo social ao qual pertencia e
suas opinides, por consequéncia, também eram formadas nessa estrutura. Atualmente, a opinido de um
individuo é constituida como resultado da unido dos elementos informacao e predisposi¢ao. Nesse caso,
para Zaller'?, citado por Cervi", a informacao é responsavel por formar uma imagem mental sobre um
assunto, enquanto a predisposicao estimula conclusoes a respeito dessa mesma imagem.

Estudos posteriores, como de Merton®, citado por Wolf'°, buscaram ainda caracterizar os lideres de
opinido de acordo com sua articulacao no espaco publico e suas formas de influéncia, distinguindo entre
dois tipos: o lider de opinido local e o cosmopolita. O primeiro esta inserido na vida da comunidade, nao
tem competéncias especificas; por isso, exerce influéncia em diversas esferas tematicas e é denominado
polimorfico. Além disso, tem contato interpessoal com o maior nimero possivel de pessoas, o que define seu
papel de influéncia mais por conhecer muita gente do que por dominar uma temética especifica e consome
meios mais populares, como radio e jornal.

Ja o cosmopolita prioriza a qualidade e selecao de seus contatos, domina competéncias especificas e exerce
autoridade para falar de tematicas particulares; é chamado de lider monomérfico. E um pouco conhecido
por todos, embora seu ciclo social seja mais seleto. Consome meios de comunicacdo considerados mais
‘elevados’, como revista. Entao, conclui-se que a diferenca entre os lideres de opinido local e cosmopolita
se d& de acordo com as formas de consumo dos MCM e as dindmicas de circulacio das informagoes, com
os motivos que os tornam influente e com as estruturas sociais em que se inserem. OQutro ponto relevante é
que o lider de opiniao exerce sua influéncia em outras esferas de interesse que ultrajam a politica, conforme
o estudo empirico realizado antes por Lazarsfelds.

Se Merton distingue os lideres de opiniao entre locais e cosmopolitas, Cervi, em estudos mais atuais
sobre o lider de opinido e os MCM, os diferencia como lideres verticais e horizontais, dando énfase a
folkcomunicacao, ou comunicag¢ao popular. O lider vertical ocupa posicoes sociais de alta visibilidade nos
MCM, tais como ancoras de telejornais, politicos ou representantes de segmentos sociais com presenca
continua nos meios de comunicacao, sendo lider ou representante de alguma organizacio social. J4 o
lider horizontal ou folk-comunicador desempenha o papel de difusor de informacdo em pequenos grupos,
desenvolvendo capacidade de persuasio por sua credibilidade, respeito e carisma pessoal.

Os lideres de opinido verticais ocupam posi¢oes privilegiadas nos MCM, porém, geralmente, ndo tem
acesso aos meios de comunicacao popular. Ja os lideres horizontais sdo o oposto, uma vez que nao possuem
instrumentos de difusdo de massa e estao mais presentes na comunicacio popular. Sao mais sensiveis que
os demais integrantes locais e sentem necessidade de se manifestarem a respeito de assuntos de interesse

publico, funcionando como mediadores para os cidadaos comuns menos interessados no debate piblico.
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O lider de opinido horizontal, também chamado de popular recebe a mensagem dos meios de
comunicagdo e adequa seus significados para retransmitir o contetido de acordo com a realidade das
camadas populares, tornando-o acessivel e compreensivel para os receptores. Considerando que a midia
transmite um contetido padronizado sem distingdo de grupos sociais especificos, cabe ao lider de opinido
folk interpretar o conteido comunicacional dos meios de massa e estimular a participaciao social na
formacao da opinido em pequenos grupos sociais.

Cervi argumenta que, mesmo que receba o contetido das mensagens direto da midia, “o ptblico precisa,
na maioria das vezes, de referenciais com os quais possa se identificar socialmente e buscar auxilio na interpretacao de
codigos nao totalmente adaptados & realidade de cada grupo social”. Essa atribuicdo é exercida pelos lideres de
opinido horizontais, que transformam a mensagem emitida pela midia para a recepcao local, funcionando
como “formadores de percepcoes, apropriacoes e aceitacoes de contetido™'.

A divisdo da comunicacdo em dois niveis implicou numa reducio do papel determinista dos meios de
comunicacao como difusores de informacao, em que a mediacao e as relagGes sociais que se estabelecem entre o
lider de opinido e os liderados tém importancia no processo de formacao de opinido. Por isso, os efeitos gerados
pelos meios de comunicacdo de massa “dependem das forcas sociais que prevalecem num determinado periodo™®.
O autor oferece ainda alguns dados importantes em relacao ao contexto da formulagio do lider de opinido, que
merecem destaque. Nos anos 1940, a oferta de meios de massa disponiveis na sociedade era baixa, evidenciando o
papel do lider de opinido no exercicio da funcao de mediador e difusor de conteido na comunicacao interpessoal.

Apesar de na atualidade existir uma oferta muito maior de MCM, destacando ainda o protagonismo da
televisao, o lider de opinido continua exercendo papel de influéncia; porém, sua zona se deslocou do nivel
interpessoal para o ambiente midiatico. Para Morgado*, o lider de opinido midiatico continua atuando
como o lider local, assumindo o papel de intérprete da voz do poder piblico junto aos que influencia,
mantendo-os informados sobre os acontecimentos.

O processo é mais complexo do que aparenta. A configuracio social e dos meios de comunicacao sofreu
alteracoes desde a formulacao de Lazarsfeld em 1940, no contexto de uma sociedade de massa incipiente,
e se ampliou com a expansao da televisdo. A midia ganhou espaco central na experiéncia cotidiana dos
sujeitos, tornando-se ponto de contato entre as pessoas?, especialmente a partir da internet. Por isso, para
entender a atuacao do lider de opinido contemporaneo, é necessario entender a nova configuracao social e

tecnoldgica que se estabelece e apreender o atual conceito de midiatizacgao.

O processo de midiatizacao do cotidiano

Os estudos sobre midiatizacao se fortaleceram, principalmente, a partir dos anos 2000. Por se tratar de
um campo tedrico em construcdo ainda recente, nao ha consenso sobre o que é a midiatizacao de fato, mas
hé pistas cada vez mais s6lidas. Existem linhas de pesquisa bem definidas que, inclusive, foram discutidas
no IT Seminario Internacional de Pesquisa em Midiatizacao e Processos Sociais, realizado na Unisinos, no
Rio Grande do Sul recentemente. O evento que teve como um de seus objetivos situar o Brasil nas pesquisas
sobre a midiatizac¢ao, tratou da tensao do campo entre as duas vertentes epistemologicas: uma que parte do
Sul, em paises como Brasil e Argentina; e outra dos paises do Norte como os Estados Unidos, além de outros
da Europa Setentrional, como a Dinamarca, por exemplo'.

No presente estudo, optou-se pelas definicoes que privilegiam o contexto latino-americano e brasileiro.
Por isso, as abordagens teoricas partirao de autores dessa realidade, como Muniz Sodré e Martin Barbero.
Ainda existe uma confusao epistemoldgica entre os conceitos de mediacdo e midiatizagao, causado pelos

usos distintos da palavra midia ou media, suas origens e aplicacoes. Ambas as defini¢oes, mediacao e

i Veja mais no portal oficial do evento. Disponivel em: http://www.unisinos.br/eventos/ii-seminario-internacional-de-pesquisa-em-
midiatizacao-e-processos--ex123394-00001 Acesso em 15 de abr. de 2018.

Artigo original | Pastor Silas Malafaia e o uso estratégico das midias digitais: o novo pulpito religioso no cotidiano midiatizado 177


http://www.unisinos.br/eventos/ii-seminario-internacional-de-pesquisa-em-midiatizacao-e-processos--ex123394-00001
http://www.unisinos.br/eventos/ii-seminario-internacional-de-pesquisa-em-midiatizacao-e-processos--ex123394-00001

Reciis — Rev Eletron Comun Inf Inov Salude. 2019 jan-mar.;13(1) | [www.reciis.icict.fiocruz.br] e-ISSN 1981-6278

midiatizacdo, sdo pertinentes e necessarias no trabalho desenvolvido, visto que incorrem na relagio entre
midia e sociedade, em que a religido também ocupa um espaco importante.

Mediacdo é o “processo cultural complexo de negociacdo de sentido entre produtores e receptores de uma
mensagem™. O conceito foi formulado pelo tedrico colombiano Jestis Martin-Barbero que introduziu, na
década de 1980, a Teoria das Mediacoes. A concepcao funciona como uma reacio em relacao a onipoténcia
dos meios de comunicacdo de massa. Isto, porque se admite o entendimento de que os meios de comunicacao
de massa ndo sao os as Unicas fontes de difusdo de conhecimento e informacao. As estruturas e vinculacoes
sociais e estruturas que se formam na relacdo e interacdo com os meios também tém importancia no
processo de producao de sentido, e ndo devem ser vistas apenas a partir ou sob determinacao deles.

Distanciando-se da ideia de manipulacao, Barbero' propoe que existe uma articula¢ao entre os significados
transmitidos nas mensagens midiaticas e o que serd apreendido no cotidiano dos individuos. Segundo a
proposicao latino-americana, para além da midia, existem mais institui¢oes mediadoras, tais como igreja,
escola, sindicato e outras relag6es no espago de sociabilidade que ocorrem no cotidiano e que podem provocar
mudancas nos sujeitos. Para ele, hd um espaco entre o estimulo e a resposta, o qual as instituices mediadoras
ajudam a preencher, configurando crengas, costumes e pensamentos, onde, de fato, a comunicacao acontece.

J4 o conceito de midiatizacao propde o ganho de vida prépria pela midia no espaco social, que vem sendo
chamado por Sodré* de ‘bios midiatico’, e assume centralidade e atravessa o cotidiano dos sujeitos. A concepcao
ganhou forc¢a especialmente com a popularizagio da televisao e, recentemente, da internet. Segundo pesquisa
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) divulgada em 2018, a televisdo esta presente em mais
de 90% dos domicilios do pais, aparecendo na média nacional em 96,8% dos lares. A despeito da internet, a
televisdo ainda € a principal fonte de informagao para 63% dos brasileiros, de acordo com relatorio realizado
pelo Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica (Ibope)®. Entretanto, a internet j4 ocupa o segundo
lugar na pesquisa, despontando como meio preferido para 26% dos entrevistados, deixando para tras o radio,
o jornal impresso e a revista. O niimero vem crescendo significativamente, conforme sera abordado no t6pico
posterior, e demonstra a ampla presenca da midia na rotina das pessoas, funcionando, inclusive, como meios
fundamentais para busca de informacao. Informacao essa que pode ser transformada em opiniao.

Entre as varias correntes que tratam a midiatizacdo, nos pautaremos em duas: a institucionalista e a socio
construtivista. A primeira linha de pensamento defende a midia como instituicao capaz de ditar regras de sistemas
sociais, enquanto a segunda se refere a uma construcao social midiatizada, com enfoque nos aspectos culturais
e especificidades de cada midia*®. No Brasil, Muniz Sodré é um dos principais teéricos da area. Em sua obra,
Antropolégica do espelho — uma teoria da comunicacao linear e em rede’, o autor propoe que a midia se compde
como uma nova forma de vida. Sodré faz uma releitura dos trés tipos de vida, ou bios, propostos por Aristételes no
livro ‘Etica a Nicdmaco’, em que existe uma vida guiada pelo prazer; outra direcionada a vida politica e, por fim,
tem-se a vida contemplativa. Para o autor, a midia seria o quarto tipo de vida ou bios. Dentro desta concepcao, a
midia apresenta poder para vilipendiar as relacoes sociais, tornando-se aparato social para a modulacao de ideias,
valores, pensamentos e comportamentos de acordo com os interesses do mercado, de quem é porta-voz.

Asrelagbes humanas e as praticas sociais se articulam com a midia na vida cotidiana contemporanea, de forma
que os meios de comunicacio alteram tais atividades e suas apropriacoes passam a ser tao naturalizadas que
correm o risco de se tornarem invisibilizadas. E o que Martino¢ define como processo de midiatizaco e permite
apontar para o cenario, a partir de diferentes teéricos, que nos encontramos de uma sociedade midiatizada.

Em uma das primeiras obras que trata sobre a midiatizacio, Sodré' define o termo como sendo uma espécie
de mediacdo realizada no ambito da comunicacio, com um tipo especifico de interacao consubstanciado a partir
das tecnologias, chamada de “tecnointeracio”. Em obra mais recente do autor, “A ciéncia do comum””, entretanto,
o fendmeno é tratado como sobreposicao as mediacoes socioculturais, visto que estas tém sido atravessadas pela
l6gica do mercado em todas as esferas da vida, em prol de uma remodelagao para posterior serventia. Apresentando

poder para ganhar vida prépria no espago social, o sentido produzido pelos meios de comunicacao ultraja os
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processos de producio dos veiculos comunicativos, pautando a sociedade, produzindo sentido e remodelando
valores que ajudam a delinear a opinido ptiblica de forma cada vez mais rapida".

Nessa perspectiva, para Patricia Saldanha, o capitalismo se apropriou dos aparatos tecnologicos,
suprimindo o espago pelo tempo, enquanto a midiatizacdo “passou a gerir sentimentos, emocdes e afetos e,
consequentemente, a comunicagdo assumiu papel estratégico, uma vez que é capaz de produzir riquezas materiais e
imateriais, que sdo substanciais para a manutencio do vigor das relacoes humanas™®.

O papel desempenhado pelo lider de opinido e a sua atuagdo em uma sociedade midiatizada possibilita
estabelecer um paralelismo entre os elementos, envolvidos na propagacao de mensagens e valores, e a
cotidianidade. A transmissao de informacoes se transformou a partir do processo de midiatizacao’, revelando o
cotidiano como midiatico. Com a internet e as redes sociais (agora digitais), este processo acontece de forma mais
imediata. A forte presenca dos brasileiros nas redes sociais demonstra o carater hierarquico do cotidiano, em que
a midia ocupa espaco alargado na vida dos sujeitos. Tal comportamento sera abordado na préxima secao.

O cotidiano é vivenciado pelo homem com todos os aspectos de sua individualidade e é caracterizado
por ser heterogéneo, ja que a vida possui esferas de contetido e significacao distintas entre si; e hierarquica,
dada a priorizacdo de algumas atividades em detrimento de outras, conforme circunstancias mutaveis.
Heller diz que “a vida cotidiana é a vida de todo homem. [...] o homem participa na vida cotidiana com todos os
aspectos de sua individualidade, de sua personalidade. Nela, colocam-se ‘em funcionamento’ todos os seus sentidos,
todas as suas capacidades intelectuais, suas habilidades manipulativas, seus sentimentos, suas paixoes, ideias,
ideologias. [...] A vida cotidiana é, em grande medida, heterogénea; e isso, sob varios aspectos, sobretudo no que se
refere ao contetido e a significagdo ou importancia de nossos tipos de atividade. [...] Mas a significa¢iao do contetido,
tal como seu contetdo, ndo é apenas heterogénea, mas igualmente hierarquica. [...] O homem nasce ja inserido em
sua cotidianidade™.

Logo, todo homem nasce inserido na vida cotidiana. Para a autora, os pensamentos e atividades nesse
cotidiano heterogéneo e hierarquico sao operados por mecanismos fundamentais para que o homem viva
na cotidianidade, tais quais o economicismo, a ultrageneralizacio, a entonacao e a mimese. Heller aponta
ainda que todo individuo é ser genérico e particular. No que diz respeito a particularidade, ela afirma que
as suas caracteristicas sao unicidade e irrepetibilidade, o que demonstra o modo singular do individuo.
Entretanto, este também é homem-genérico, sendo fruto das rela¢bes sociais que o compdem, o que se
constitui um atributo importante, levando em consideracao as possibilidades de afeto do lider de opinido.

A autora afirma que o cotidiano pode funcionar como um espago propicio a alienacdo, embora esta
nao necessariamente ocorra. Isto se justifica pelo elemento espontaneidade, apontado como caracteristica
dominante na vida ordinaria. Refere-se ao agir de forma mecanica, automatizada. Os usos dos mecanismos
sdo feitos para facilitar o deslocamento do sujeito no dia a dia. Heller disserta sobre o pensamento cotidiano
estar vinculado as atividades; por isso, as ideias necessarias ao cotidiano nao se elevam de modo a alcangar
o nivel da teoria. Neste sentido, a fé e a confianca desempenham papel muito importante no dia a dia, ja
que possuem carater pragmatico. O pensamento cotidiano, entao, é o da ultrageneralizacio, que consiste
na utilizacao de juizos provisoérios para agir da forma mais rapida possivel.

Por isso, é imprescindivel apreender que o sujeito é constituido a partir das relacoes e interacoes sociais.
O cotidiano ambientado pela midia facilita a transformacao da informacao difundida pelo lider em opinido
que pode vir a orientar o liderado por meio de um processo de assimilacdo, baseado na confianca e, no caso
dos religiosos, também na fé. Na sociedade midiatizada, h4 uma exacerbacdo dos meios de comunicacao
que perpassam a vida cotidiana dos sujeitos e instituicoes, ampliando a realidade existente e naturalizando
o uso da tecnologia, bem como dos produtos pré-fabricados e dos servicos de inovagio, além de estabelecer
regimes de poder a partir das industrias de midia. A midiatizacdo comecou a ser estudada no cenario
dos MCM, porém o fenémeno também se intensificou com as novas midias, tratando-se da natureza de

transformacao rapida e ubiqua das midias digitais.
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Comunicac¢ao digital, influenciador digital e o lider de opiniao contemporaneo

Como é comum nos estudos cientificos, existem divergéncias sobre o conceito de midias digitais.
Martino4, entretanto, destaca que a expressao é uma tentativa de diferenciar as novas midias das analdgicas,
também chamados de meios de comunicac¢ao de massa, como televisao, radio e jornal impresso. A diferenca
substancial reside no aparato técnico concreto para o funcionamento das midias analdgicas, enquanto as
midias digitais operam por meio de sequéncias de niimeros ou digitos interpretados por computador, o que
permite o compartilhamento, armazenamento e conversao desses dados. Portanto, o aparato fisico, no caso
das digitais, tem menor importancia.

O autor esquematiza um quadro conceitual, compilando as principais caracteristicas das midias
digitais elaboradas com base em pensadores e suas respectivas posicoes teoricas, que deram importantes
contribuicoes para entender a cultura digital. Destacam-se para este trabalho a interatividade, seguranca
e vigilancia, ubiquidade, velocidade e virtualidade. A interatividade permite a interacao entre diferentes
usuérios de diferentes maneiras por meio da comunicacao digital. No que se refere a seguranca e a vigilancia,
destaca-se o fato de que as midias digitais proporcionam uma comunicagido mais viavel de identificacio e
rastreamento dos dados. Ubiquidade e velocidade revelam que a comunicacdo digital esta presente em
todos os lugares e, através da rede, pde em contato individuos em diferentes espacos fisicos e tempos, por
intermédio de uma conexao rapida e articulavel a diferentes atividades da vida cotidiana.

Um estudo realizado pela Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento
(Unctad), divulgado recentemente, revelou que o Brasil ja é o quarto pais em nimero de usuarios na
internet®. Com 120 milhdes de pessoas conectadas, o pais fica atras somente de Estados Unidos, India e
China. Comparados proporcionalmente a populacao, os dados mostram que o pais possui 59% de usuéarios
da internet. Nimero muito inferior comparado ao Reino Unido, que tem o maior nimero de usuarios
comparado a populacio, chegando a 94%.

O Brasil, porém, é o pais onde a populacao passa mais tempo na internet e o segundo em matéria de acesso
as redes sociais, segundo estudo da organizacdo We Are Social®. Cada brasileiro gasta em média cinco horas
e doze minutos por dia em computadores e trés horas e 55 minutos em dispositivos moéveis. Os altos indices
brasileiros podem ser comprovados pela maior oferta de dispositivos méveis, como smartphones e tablets,
na vida cotidiana. A principal plataforma de acesso a internet no Brasil é o smartphone, o que corrobora
os argumentos de interatividade, velocidade e ubiquidade das midias digitais. O quesito interacdo torna-se
ainda mais relevante para tratar da proposta do artigo, possibilitando a atuacao do lider de opinido entre
diferentes usuarios como um influenciador nas midias digitais, principalmente, nas redes sociais.

Ontmero de usuarios deinternet pelo celular aumentou 92%, ja abrangendo 100,8 milhoes de brasileiros;
quanto aos usuarios da rede pelo celular que acessam a internet todos os dias disparou 149%, para 95,5
milhées de habitantes, enquanto aqueles que acessaram as redes sociais pelo celular nos tltimos trés meses
avancaram 110%, passando de 43,0 para 90,2 milhoes de pessoas. O ntimero de usuérios de internet por
meio do celular cresceu 125%, passando para 117,2 milhoes de brasileiros em 2016. Os indices comprovam
como a internet estd presente na rotina das pessoas, modificando a forma de difusao de informacao, a
cultura, as relacoes sociais, o consumo e, também, a comunicagao politica.

Alguns debates se formam em torno da individualizacdo provocada pela comunicacdo digital. Porém, as
discussoes nao sao novas, pois, desde o século XX, com o uso da televisao, os pesquisadores falavam de isolamento,
em teorias da comunicacao primordiais, como a da agulha hipodérmica. Uslaner”, citado por Marques*°, defende
a ideia que, apesar do distanciamento que o individuo foi obtendo em relagio a familia e a outros ciclos sociais,
a conversacao em rede cria novos espacos, que geram a aproximacao de outros sujeitos e criacdo de lacos

comunitarios, construidos a partir da confianca e do compartilhamento de interesses em comum.
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Nesse sentido, o pensamento de Cervi" utilizado no inicio deste artigo reafirma a proposi¢ao quando
fala dos MCM e de individualizacdao, em que as opinides e grupos sociais do sujeito sdo escolhidos a
partir de suas preferéncias pessoais, o que nao acontecia na era pré-midiatica. Na era da internet essa
realidade é acentuada, uma vez que facilita a pesquisa e busca individuos com interesses e pensamentos
em comum. A pesquisadora Raquel Recuero defende que as redes sociais construidas online sao
resultantes da apropriacdo da técnica e das ferramentas da internet para comunicagdo com a interacao
entre diferentes pessoas. Logo, as redes sociais nao seriam os sites e a ferramenta em si, mas a construcao
social e a producao de sentido a partir do uso da tecnologia. A ampla incorporacao de dispositivos digitais
como praticas de comunicacao no cotidiano das pessoas proporcionou espacos conversacionais, ou seja,
“espacos onde a interacao com outros individuos adquire contornos semelhantes aqueles da conversagao, buscando
estabelecer/manter lacos sociais™.

A internet proporcionou entao uma simulacdo de um ambiente interfacial onde, mediante a apropriacao
da técnica, é possivel manter lacos que se assemelham ao contato interpessoal, aproximando diferentes
pessoas, ainda que separadas do ponto de vista do espaco fisico. Esta construcao social viabiliza um
ambiente propicio para o lider de opinido atuar por meio de conversacées em rede com outras pessoas em
um ambiente de proximidade, no qual é possivel se estabelecerem relacoes.

No panorama da cultura participativa, empreende-se? o argumento que a partir das midias digitais qualquer
pessoa tem potencial para ser produtor de contetido e difusor de informacdo. A concepcao é coerente, pois a
internet abriu canais de comunicacdo que viabilizam a emergéncia de diferentes vozes. Porém, a producio de
contetidos por quaisquer individuos nao garante que a opiniao e a informacao emitidas nas redes culminarao
em um processo de influéncia. Ha que se considerar, especialmente, a hegemonia de grandes empresas de
comunicacao e informacao que estabelece uma cultura digital voltada para a alimentacio do mercado e propicia
um cenario em que algoritmos podem interferir para quem chegara uma informacao conforme seu contetido.

E importante ressaltar que, na atualidade, com a difusdo das midias digitais que atravessam o cotidiano
do cidadao comum de maneira imediata, surgiu a denominacao influenciador digital. O nome é recente
e no uso comum tem sido intercambiado por vocabulos, como formador de opinido e, até mesmo, lider
de opinido. No desenvolvimento deste trabalho, foi possivel entender uma diferenca limitrofe entre os
conceitos de influenciador digital e lider de opinido, apesar de apresentarem algumas semelhancas entre si.

Por ser um vocabulo recente, ainda carece de maior consisténcia no campo teorico, porém, ja existem
contribui¢bes para entender o conceito, sobretudo, da perspectiva do marketing. A literatura sobre a temaética se
aproxima ainda dos estudos sobre celebridades, em que a atuacio deste tipo de influenciador est4 relacionada a
l6gica mercadologica. Em pesquisa que endossa a discussao sobre o conceito e as praticas do influenciador digital,
Karhawi registra o desenvolvimento do termo a partir de outros ja conhecidos, tratando o “eu como mercadoria™.

O vocéabulo comegou a ser mais difundido a partir de 2015 com o amplo uso de diferentes plataformas
pelos influenciadores digitais??, até entdo denominados de acordo com a plataforma originaria de atuacao,
tais quais blogueiro (sujeito que publica conteido pessoal em blogs), vlogueiros (produtor de videos
pessoais. Adaptacao do termo blogueiro), instagrammers (produtor de contetido monetizado na rede social
Instagram), youtubers (produtor de videos monetizados na midia social Youtube) e creators (criadores de
contetdo). O termo, advindo do inglés digital influencer, abarca os que utilizam varias redes numa atuacao
multiplataforma (Youtube, Facebook, Instagram, Snapchat etc.) para produzir e difundir contetdo.

Essa logica admite a cultura participativa como processo em que todos podem influenciar, ja que ha uma
diferenca entre a sociedade de massa e a de rede. Na primeira, a transmissao da mensagem ocorre de um
para muitos, enquanto na segunda, existem diversos nichos, pequenos grupos, muitos falam para muitos.
Os influenciadores atuam em nichos e se destacam por dois motivos principais, segundo a autora: 1) sdo

necessarios como filtro da informacao que chega aos diferentes ptiblicos da rede e 2) reinem atributos que
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conferem a eles credibilidade, reputacio e prestigio. Influenciador digital da nome a um profissional cuja
pratica esta atrelada a relacoes com marcas, empresas e pessoas convertidas em ganhos monetarios?2.

Ou seja, ele usa sua imagem como moeda de troca, monetizando a exibicao, nao s6 dela como também
do contetdo que produz. Logo, é uma profissdo, o que nao ocorre necessariamente com o lider de opiniao.
Este pode ser um influenciador digital, mas nem todo influenciador digital é um lider de opinido. Ademais,
a pratica do influenciador digital se consubstancia como pratica profissional no ambiente digital, enquanto
o lider de opiniao pode ser influente extrapolando as midias digitais, sendo conhecido em outras midias
e, inclusive, fora delas. O influenciador digital atua em seu ninho digital, enquanto o lider de opinido
transgride seu nicho, influenciando a opinido publica.

No escopo dos influenciadores digitais, assume-se que ha sempre producao de contetido que sera convertido
em capital material®2. Para além dessa posicao, ha uma perspectiva que qualifica as relac6es estabelecidas no
ambiente digital a partir dos niveis operantes da comunicacao propostos por Sodré, sendo eles vinculagao,
relacional e critico-cognitivo”. O argumento de Sodré é que a vinculacdo promove a unido afetiva de um
grupo, estabelecendo um dialogo reciproco que extrapola a ordem midiatica e se distingue da relacional,
proveniente da interacao promovida pela rede que se mantém na logica que atende aos interesses do mercado.

Nesse sentido, o influenciador digital se localiza no nivel comunicativo relacional, em que a relacao
social que se estabelece é estruturada de forma epidérmica e superficial nos moldes do mercado, apesar
de ser uma interacao construida na falsa aparéncia de vinculo, pois o fim é a monetizacido da imagem e do
contetido. J4 o nivel operacional em que atua o lider de opiniao é o do vinculo, a medida que se estabelece
uma relacdo de confianca unindo comunidade, vinculacao e interesses em comum. No caso da religido, a
relacdo de confianca se conforma na fé.

A comprovacido de uma nova configuracao de afetos entre midia, cultura e sociedade diferentes dos
vividos pelo lider de opinido desde os anos 40 do século passado demanda uma reconfiguracao do conceito,
considerando o processo de midiatizacdo e a comunicacao digital. Por isso, este artigo evoca o modo de
atuacdo contemporaneo do lider de opinido, o qual se estabelece ndo com funcio de filtro dos meios de
comunicacio de massa somente. Hoje, o piblico também tem acesso direto aos meios. O lider continua
liderando a opinido publica, porém, como referéncia nao s6 nos MCM, mas também nas midias digitais
e ainda no espaco extra midias. Entretanto, concomitantemente aos meios de massa, existem as midias
digitais, em que também atuam os influenciadores digitais em interacdo com o publico em uma via de
mao dupla. Todavia, nem sempre eles agem como lider de opinido na grande midia, pois atuam no nivel
relacional da interacdo. Houve, portanto, um deslocamento do lider de opiniao que age por dentro e por

fora da midia, pois a questao ultraja os meios e esta no que ele representa para o publico.
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Figura 3 — Lider de opinido contemporaneo’

ii O esquema proposto foi criado pela autora Patricia Saldanha, referéncia nos estudos de comunicagéo comunitaria e
publicidade social com enfoque na midiatizagao, e trata-se de uma construgao coletiva de reflexado tedrica com a autora Larissa
Cesar; bem como com a contribuicdo de Magali Cunha, referéncia nos estudos de midia, religido, politica e cultura, apés encontro
ocorrido no Il Seminario Internacional de Pesquisa em Midiatizagdo e Processos Sociais, realizado na Unisinos, no Rio Grande do
Sul.
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Fonte: As autoras (2018).

Na Figura 3, MCM sao os meios de comunicacao de massa; LO é o lider de opinido da atualidade,
presente nas midias digitais, meios de comunicacao de massa e fora da midia, como, por exemplo,
Malafaia no pulpito. MD sao midias digitais, em que estdo também os influenciadores digitais. Os
liderados nao tém a limitacao de acesso aos meios, como no contexto estudado por Lazarsfelds; apesar
disso, seguem a representacio do lider de opinido. Lideres e liderados estdo ambientados no fenémeno
da midiatizacdo, portanto atravessados pela midia em todos os aspectos e esferas da vida. O lider de
opinido funciona como referencial para a sociedade.

A internet contribuiu para a modificagdo da comunicacio e do relacionamento interpessoal, dando
ao usuario maiorliberdade de escolha do contetido a ser consumido e compartilhado. Com esse modelo,
o lider de opinido torna-se mais acessivel, acompanhado por muitos de maneira nao programatica,
em especial, a partir das redes sociais, ultrapassando distancias em um tempo encurtado, e reunindo
seguidores com interesse prévio na persona ou contetido e ideias por ele compartilhados, creditando
confianca no mesmo em um cenério no qual interacio e influéncia se afetam. A relacdo pode se
estreitar concebendo a manutencao de vinculo com a comunidade, a exemplo da atuacao dos lideres

religiosos, como € o caso do pastor evangélico Silas Malafaia.

Silas Malafaia e a ‘ideologia de género’ nas midias digitais

Malafaia é pastor neopentecostal da igreja evangélica Assembleia de Deus Vitéria em Cristo,
graduado em psicologia, fundador da Associacao Vitoria em Cristo e empresario, dono das empresas:
editora Central Gospel, servico de streaming™ Gospel Play, portal de noticias Verdade Gospel e
gravadora Central Gospel Music. Ficou conhecido pelo programa de televisdo Vitoria em Cristo no ar
ha mais de 35 anos, fundado e apresentado por ele. Exibido semanalmente na RedeTV!, o programa
também é transmitido em outros paises. Cabe salientar que a atuacdo multifuncional nao é exclusiva
de Malafaia. Outras liderancas religiosas evangélicas também possuem empreendimentos comerciais
e, em especial, no ramo das comunicacoes, a exemplo do Edir Macedo, dono da Record e fundador da
Igreja Universal do Reino de Deus.

Silas Malafaia é muito conhecido no meio evangélico e fora dele por conta de manifestar opinido sobre
assuntos polémicos e de interesse publico. Sua projecgao e relevancia também se mostram nas redes sociais,
onde somados todos os seus seguidores, € acompanhado por mais de cinco milhGes de pessoas que seguem
o contetido compartilhado por ele diariamente. Somente no Twitter, o pastor ji realizou quase quarenta mil
postagens e possui um milhao e trezentos e oitenta mil seguidores.

Retomando o objetivo deste estudo, buscaremos compreender como os lideres de opinido, a exemplo
de Malafaia, atuam na sociedade midiatizada, corroborando sua influéncia sobre a opinido publica de
nichos especificos a respeito de assuntos de interesse social, como os que tangem a area da satde tal qual
a identidade de género. A escolha pelo termo ‘ideologia de género’ atrelada ao pastor Malafaia se deu a
partir de sua adesao ao termo e ao proprio Google Trends que apontou ser um dos vocabulos mais buscados
junto ao nome do lider no recorte de tempo estudado. Além disso, apesar de tratar de outras teméticas no
periodo, conforme veremos posteriormente, essa foi a que predominou em seus tweets.

A adocdo da expressao ‘ideologia de género’ no mundo evangélico vem principalmente da bancada
evangélica em contraposicao a discussdo de género nas escolas, estabelecida como uma das diretrizes

do Plano Nacional de Educacao proposto em 2014. Apesar de objetivar uma educacao inclusiva, o

i Terceira vertente neopentecostal, que se caracteriza por priorizar manifestagcdes dos dons do Espirito Santo, como o falar em
linguas espirituais, bem como pelo amplo uso da midia.

iv. Transmissao instantanea de dados por meio da internet.
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respeito a diversidade e o combate ao preconceito, o plano foi mal visto pela bancada evangélica,
que pressionou a retirada dos termos relacionados a género e sexualidade para que o Plano fosse
aprovado. A forte oposicao conservadora aos estudos de género parte do pressuposto que tais estudos
contrariam a natureza divina da criacdo de homem e mulher, além de aniquilar o projeto divino de
familia entendido na formacao homem, mulher e filhos.

Diante disso, como dito na Introducao deste artigo, o recorte de tempo escolhido tratado periodo que se
estende de 9 de setembro de 2017 a 9 de dezembro de 2017. Trata-se do apice da busca do assunto ‘ideologia
de género’ no ano de 2017, de acordo com apontamento da ferramenta Google Trends". O termo esteve em
intensa ascensao no periodo em questao, tendo apice entre os dias 15 de outubro de 2017 e 4 de novembro

de 2017, conforme demonstra a Figura 4.

Figura 4 — Busca da expressao ‘ideologia de género’ no ano de 2017
Fonte: Google Trends (2018).

Nota-se, no entanto, que outra expressao designada para abordar o assunto (‘identidade de género’) nao
sofreu intensa ascensao somente no periodo estudado. Antes, teve uma procura mais frequente no decorrer
do ano. Apesar disso, o 4pice de buscas também se deu no periodo em questao, durante os meses de outubro

e novembro, conforme mostra a Figura 5.

Figura 5 — Busca da expressdo ‘identidade de género’ no ano de 2017
Fonte: Google Trends (2018).

Os assuntos relacionados as buscas também se diferenciam nos termos. ‘Ideologia de género’ aparece
relacionada aos assuntos dispostos em ordem decrescente: ciéncia; religido; conceito; Judith Butler;
redacao (cargo); estudos de género; sexualidade humana e argumento. Ja a busca de ‘identidade de género’
relaciona-se aos assuntos também dispostos em ordem decrescente: redacio (cargo); discriminacao;
intersexualidade; politica; direito (campo de estudo); violéncia; direitos humanos; binario de género;
transexualidade; conceito; orientacdo sexual; transgénero e transtorno de identidade de género. As
distingbes nos assuntos relacionados demarcam a diferenca dos individuos que buscam os termos e suas
respectivas visoes a respeito do tema. O primeiro, ‘ideologia de género’ é associado enquanto interesse da

religido, o que ndo ocorre com o segundo, ‘identidade de género’.

v Ferramenta gratuita do Google que permite apontar o desenvolvimento de buscas de termos, expressdes ou palavras-chave ao
longo do tempo, mostrando as principais tendéncias de busca. Disponivel em: https://trends.google.com.br Acesso em 19 jul. 2018.
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Uns enxergam enquanto ‘ideologia’ € outros como campo cientifico concernente a biologia e
cultura. Neste estudo, optamos por trabalhar com o termo ‘ideologia de género’, entendendo que
alguns religiosos, como parte dos evangélicos, adotam este vocabulo, além do lider Silas Malafaia
fazer amplo uso do termo a partir do seu ponto de vista, conforme vimos antes. Isso se da por conta
do entendimento das questoes de género justificadas somente pelo sexo biolbgico, rejeitando que
existem afetos sociais e culturais. E o que pastor quer dizer ao falar durante o periodo de analise
que “Homem nasce homem, mulher nasce mulher. E nenhuma ideologia social mudara isso”23. Falaremos
da colocacao a seguir. Por isso, a palavra ‘ideologia’ é utilizada para deslegitimar os estudos sobre
género, conferindo caracteristicas de ideais e paix6es movidas por uma ideologia acusada de ter como
propésito corromper as institui¢des sociais, como a ‘familia tradicional’. Geralmente, tais inculpacgoes
sao atreladas as correntes de esquerda.

E necessério entender o contexto que envolve a exponencial ascensdo da busca dos termos no recorte
de tempo estudado, considerando o processo de midiatizacdo, em que grande midia e midias digitais
coexistem e lideres de opinidao alimentam tanto o ambiente midiatico, como o externo. Para isso, tracamos
uma linha do tempo, por meio de pesquisa documental em sites de noticias com os acontecimentos em
questao, abrangendo desde o dia 9 de setembro de 2017, quando a busca do vocabulo ‘ideologia de género’

comecou a crescer, até 9 de dezembro de 2017, quando diminui e se estabiliza.
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Figura 6 — Linha do tempo com acontecimentos de 09/09/17 a 09/12/17
Fonte: As autoras (2018).

Nacronologia, é possivel perceber como acontecimentos que envolvem questdes de género marcaram
o periodo de ascensao da busca dos termos. O contexto envolve a abordagem da transicao de género
de um personagem em uma novela no horario nobre da televisao brasileira (A Forca do Querer), a
exposicao Queermuseu no Santander Cultural, em Porto Alegre, e seu posterior encerramento pela
forte repercussao, exibicdo de matéria no Fantéstico sobre identidade de género e defesa da exposicao
como forma de arte, campanha da OMO (empresa de sabao em pd) em comemoracdo ao dia das
criancas contra o esteredtipo de género e capa da revista Veja sobre transgéneros. Em todas as fases,

Malafaia demonstra sua caracteristica de lider de opinido evangélico, recontando os fatos, adaptando-
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os ao nicho evangélico e atuando fortemente nos meios de comunicagao de massa, midias digitais e
fora da midia, como quando leva a tematica para o pualpito da igreja.

A pesquisa do nome ‘Silas Malafaia’ no Google Trends com base nos ultimos doze meses revela
que entre os assuntos relacionados a ele em ascensao, na ferramenta de busca, estdo: género (ciéncias
sociais); homossexualidade (assunto) e estudos de género (campo de estudo). Além disso, a terceira
principal frase relacionada ao pastor é ‘Silas Malafaia fala sobre novela da Globo’, em ascensao no
desfecho da historia que retrata a transicio de género do personagem Ivan, de 29 de outubro de 2017
a 4 de novembro de 2017, periodo de apice da busca de ‘ideologia de género’. Isso demonstra como a
manifestacdo da sua opinido sobre o tema é procurada como referéncia para um nicho especifico que
deposita confianca nele baseada na fé em sua autoridade como lider religioso.

Na ocasiao, houve forte exploracao do contetido audiovisual, como de costume para o pastor que se
consagrou na televisdo. Ao todo, foram publicados no canal oficial de Malafaia no Youtube" dez videos
sobre a tematica ‘ideologia de género’, envolvendo dentincia de erotizagdo de criancas no episoédio do
Queermuseu, boicote a Rede Globo, ensino de ‘ideologia de género’ nas escolas, ‘cura gay’ e casamento gay.
As publicacoes somam mais de 520 mil visualiza¢cdes. Com destaque para o video em que o pastor denuncia
“o jornalismo bandido do Fantastico da Rede Globo™* com mais de 160 mil visualizacoes, publicado em 9 de
outubro de 2017; e para a publicacao feita em 29 de setembro de 2017, que se chama “bandidos! Erotizando
criancas em nome da arte”?5, com quase 100 mil visualizacgoes.

Vale ressaltar como Malafaia utiliza as diferentes redes sociais com producao de contetido especifica
para cada uma delas. O lider esta presente no Twitter, Youtube, Facebook' e Instagram*ii. No Twitter®,
as postagens foram intensas no periodo. De acordo com pesquisa realizada anteriormente®®, trata-se
da rede social a que o pastor recorre mais vezes, especialmente para discutir temas politicos, por conta
do imediatismo caracteristico devido ao niimero de caracteres reduzidos. Considerado um dos maiores
influenciadores politicos do Twitter*, Malafaia é conhecido por tratar de assuntos polémicos de modo
incisivo em defesa da moral crista e dos valores da familia, o que rende opinides controversas referentes
as questoes politicas, homoafetivas, legalizacdo do aborto e, também, identidade de género. O pastor foi
muito ativo no periodo, ao tratar das questoes de género como ideologia associada aos ‘esquerdopatas’ e
gays, responsaveis — na sua opiniao — por toda espécie de ‘lixo moral’ e destruicao dos valores da familia.
E recorrente a associacio da esquerda ao papel de vila das histérias proferidas por Malafaia. Por exemplo,
em estudo recente que averiguou como ele utilizou a retérica da intransigéncia para se opor a Marcelo
Freixo — até entao, deputado federal, candidato a prefeito na cidade do Rio de Janeiro e principal opositor
de Marcelo Crivella nas elei¢oes municipais cariocas de 2016%, assim sendo, a personificacao da esquerda.

Para compreender como as questdes de género foram transmitidas pelo lider de opiniao evangélico
aos seus seguidores, foi realizada uma analise de abordagem qualitativa em seu perfil no periodo que
compreende a ascensao do termo ‘ideologia de género’ no Google Trends. A anélise foi feita com o
auxilio da ferramenta de busca avancada do Twitter que possibilita encontrar os tweets¥ do recorte
em questao. A partir do texto colhido, foi feita uma nuvem de palavras, com o auxilio da ferramenta
online WordArt, em que as palavras se organizam em niveis de hierarquia. As de maior destaque sao

as que tém mais recorréncia no texto.

vi Site em que sado compartilhados videos pelos usuarios por meio da internet.

vii Rede social que permite a conexdo com amigos e familiares com o envio de fotos, videos e mensagens.

viii Rede social em que o foco é o compartilhamento de imagens e videos com edi¢ao de fotos por meio de filtros digitais.

ix Microblog em que sdo enviadas e recebidas mensagens de caracteres reduzidos pelos usuarios.

oliticos-da-rede/ Acesso

x  Disponivel em: https://veja.abril.com.br/blog/a-origem-dos-bytes/twitter-os-maiores-influenciadores-

em 25 jul. 2018.

xi Postagens no Twitter.
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Figura 7 — Mapa conceitual das expressOes utilizadas por Malafaia
Fonte: As autoras (2018)
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Por explorar o contetido audiovisual em seu posicionamento contra a ideologia de género, a palavra
‘Assista’ e ‘Video’ sdo as de maior relevancia, pois direcionam os seguidores a assistirem os videos, por
meio dos quais ele também se manifesta. A palavra ‘Gay’ apresenta grande destaque, ja que muitas vezes
Malafaia as utiliza indistintamente, referindo-se ao ‘ativismo gay’ junto aos ‘esquerdopatas’ (outra palavra
recorrente) como culpados pela erotizacao de criancas e naturalizacao da pedofilia, por conta da permissao
de criancas em exposicoes com contetido de nudismo. Para o lider, os gays sdo uma minoria que desejam
implantar uma “ditadura gay”*® para implementar seus valores. O vocabulo também ¢ frequente para referir-
se a ‘cura gay’. Vale destacar que o pastor é réu em acao que o acusa de homofobia*!

As palavras ‘Rede’, ‘Globo’, ‘ITmprensa’ e ‘Veja’ demonstram o posicionamento de descontentamento do
pastor com a midia, declarando que a Rede Globo s6 tem um lado: a defesa dos esquerdopatas e do ativismo gay.
Malafaia incita o boicote a Rede Globo, por conta das matérias veiculadas no programa dominical Fantastico
e comemora o trending topics™ da campanha ‘#Globolixo’. A palavra ‘Veja’ refere-se a revista, indicada por

Malafaia como “nova trincheira do ativismo gay”? por conta de matéria de capa que aborda questio trans.

Silas Malafain @ @ PastorMalataia - 9 de out de 2007 o
slobolixo no pimeiro lugar do Trendlng Topics do twitter. A revolta da
sociedade contra esse sistema devasso.,

O 213 2 vomit D imi B

Figura 8 — Tweet de Silas Malafaia comemorando #GloboLixo no trending topics
Fonte: Twitter (2017).

‘Arte’, ‘Artista’, ‘Crime’ e ‘Crianca’ se destacam, pois Malafaia argumenta ser crime expor criancas ao
nudismo, com base no artigo 79 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)3°. O lider de opinido costuma
basear suas afirmacdes, conferindo status de legitimidade e transmitindo confianca no que diz. Assim, o pastor
justifica o uso da palavra ‘ideologia’ para tratar de género ao se alicercar em sua formacao como psicologo. Ele

fundamenta que as caracteristicas comportamentais de homens e mulheres estao na genética e nao tém a ver

xii Malafaia criticou a Parada do Orgulho LGBT em 2016 durante seu programa na televisao, dizendo que “Os caras na parada gay
ridicularizaram simbolos da Igreja Catdlica e ninguém fala nada. E pra Igreja Catdlica entrar de pau em cima desses caras, sabe? Baixar o porrete

em cima pra esses caras aprender (sic). E uma vergonha”. Disponivel em: https:/politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/tribunal-
manda-retomar-acao-contra-malafaia-por-homofobia/ Acesso em 25 jul. 2018.

xiii Assuntos mais falados do momento no Twitter.
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com convivio social ou cultural3'. Malafaia diz que os cristdos sdo maioria e precisam se posicionar contra a
minoria que deseja minar os valores da familia32. Aos que defendem o ‘lixo moral’ a que denomina a ‘ideologia
de género’, ‘erotizagdo de criangas’ e naturalizagdo da pedofilia, Malafaia se refere ainda como: “covardes™ss,
“cinicos™3, “devassos™?, “libertinos™?, “cambada”? e “inescrupulosos™?, fazendo constante relacdo ao sentimento
de “vergonha” (ou vergonhoso)34, outra palavra recorrente. ‘Familia’ se destaca, pois a todo momento é colocada

como uma instituicao sob ataque; por isso, o pastor alerta a respeito de sua protecao.

ﬁ Silds Makalien &
i P . & FaLE e, |

HOMEM NASCE HOMEM,

MULHER NASCE MULHER.
E nenhuma idmlugiu social mudard isso.

14

anmmnmmwﬂhmﬂm
tente obrigar a sociedade a gostar
Quer ser Wm-w

Figura 9 — Tweet de Silas Malafaia sobre ‘ideologia de género’
Fonte: Twitter (2017).

Logo, o que se vé é um tratamento equiparado das questdes de género ao sexo bioldgico. Além disso,
nao ha reconhecimento do contexto cultural e social atrelado ao desenvolvimento do sujeito. Os episddios
envolvidos no contexto sdo dissolvidos como frutos do ‘ativismo gay’ e da ‘cambada de esquerdopatas’,
lancando todas as possiveis reflexdes ao mesmo patamar da erotizacdo infantil, pedofilia e imoralidade.
Ao ignorar os estudos de género como campo cientifico e atrelad-los a uma ideologia social, Malafaia utiliza

dados que alicercam suas falas, a fim de travestir a opiniao de discurso legitimo.

Consideracgoes finais

Portanto, a formulacido do lider de opinido concebida por Lazarsfeld® se deu em um cenario que se
difere muito do atual. A década de 1940 é caracterizada pela massa, tanto na cultura, quanto na sociedade e
comunicacio. Nem todos tinham meios de comunicacao, o que tornava a atribuicao do lider um importante
filtro para a difusao de informacao no ambito interpessoal. O uso da televisao era incipiente e prevaleciam
oradio e jornal. Com a crescente popularizacdo dos MCM e o fortalecimento da induastria da midia nos anos
seguintes, gradativamente, as relacGes sociais e o cotidiano foram atravessados por esses meios, sendo
afetados e modulados por valores, pensamento e comportamentos inseridos em uma relacdo de poder da
midia como instituicdo que atua sobre as demais.

O lider de opinido contemporaneo nao € mais o filtro de informagao entre os meios e as outras pessoas
na comunicacao interpessoal. Sua posicao é de referéncia de comportamento e valores para os outros de
seu nicho, conforme vemos quando Silas Malafaia é associado aos estudos de género nos mecanismos de
busca, visto que ambos se encontram no interior da ambiéncia midiatica. A apreensao da opinido emitida
varia conforme os interesses comuns que unem influenciador e influenciado. O lider ndo atua somente
na esfera interpessoal, mas enquanto ambiéncia, age na grande midia, nas novas midias e fora delas. As

midias digitais e a internet permitiram certa horizontalizagdo na emissao e difusio de contetdo entre as
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pessoas, o que deu espaco para a emergéncia do influenciador digital cuja pratica chega a ser até mesmo
pratica profissional, ocupando papel que se difere do lider nos niveis operantes da comunicacao. Por
isso, alguns individuos continuam exercendo maior influéncia em detrimento de outros, ja que podem se
basear na superagio da interacdo e na fortificacdo de um nexo, baseado seja na opinido politica, seja na

fé, seja na unido estratégica entre um e outro.
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