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Resumo

Este estudo procura analisar os observatérios de midia e de sadde no Brasil, visando identificar
como essas instancias se configuram e se interseccionam. A partir dessas experiéncias, propoe
uma reflexao sobre os conceitos de controle social e cidadania, além de identificar o que esses
observatodrios estdo articulando como forma de intervencgao social. Esta investigagao faz parte
da pesquisa referente ao estagio de pesquisadora visitante no Observatério Saude na Midia do
Icict, Fiocruz, a qual objetiva aprofundar e qualificar a discussdo tedrica sobre observatorios e
contribuir para a promocao do debate sobre controle social, midia e saude junto a sociedade.
Os dados sobre os observatorios foram extraidos majoritariamente das bases de dados da
Internet, principal espaco de atuacdo dessas instancias. Para a realizacdo da busca foram
definidas as seguintes palavras-chave: Observatorio de Midia, Observatério de Salde, leitura
critica da midia, controle social, cidadania, participacdo popular, e seus resultados foram
codificados em uma tabela com dados basicos dos observatérios. Uma das conclusdes a que
este estudo chegou é que os observatorios de midia e de salde sdo espagos proficuos para a
construcdo, o fomento e a disseminacdo de saberes.

Palavras-chave: Comunicacdo; Saude; Observatérios; Midia; Controle Social.

1. Introducao

O Observatorio Saude na Midia (OSM) é um projeto do Laboratério de Pesquisa em
Comunicagao e Saude do Instituto de Comunicacdo e Informacgdo Cientifica e Tecnoldgica em
Saude da Fundacdo Oswaldo Cruz (LACES/ICICT/FIOCRUZ). Seu objetivo € monitorar e



analisar os dispositivos midiaticos de producdo dos sentidos sobre a salde e fazer circular os
resultados o mais amplamente possivel (ARAUJO, 2008). Esse é o contexto em que estd
inserido este trabalho, o qual tem como ponto de partida analisar os observatérios de midia e
fazer uma correlacdo com os observatorios de salde, investigando melhor o seu surgimento e

l6gica de funcionamento.

Os observatorios de midia surgem como um elemento do fendbmeno do media criticism, ou
revisdo critica da midia, que emerge no cenario internacional a partir da década de 80, sendo
esta forma de critica que mais vem se proliferando pelo Brasil e pelo mundo
(CHRISTOFOLETTI, 2008). Eles fazem parte de um progressivo movimento de instituicao de
mecanismos sociais para o controle dos meios de comunicacao de massa, tal qual preconizado
por Ignacio Ramonet, o qual denomina esta estratégia de “quinto poder” (RAMONET, 2003).
Esta mesma tendéncia pode ser observada por ocasido do terceiro Férum Social Mundial,
realizado em Porto Alegre em 2003, quando se fez um chamado global para a criagdo de
Observatérios de midia.

O OSM surge entdo neste contexto de crescente preocupagao sobre os meios de comunicagao
de massa e o reconhecimento da importédncia de toma-los como objeto de estudo e de
controle, visto que eles devem ser responsaveis por prestar servigos publicos os quais devem
responder as demandas dos interesses coletivos. Isso assume maior relevancia por ser a saude
o tema que se coloca em pauta para analise. Acreditamos que a midia possa agir como um
insumo para a saude, assim como 0s observatdérios possam funcionar como um espago para o
fortalecimento da democracia, principalmente no seu papel de promocao da saude. Nesta
perspectiva, pretendemos aprofundar e qualificar a discussdo tedrica sobre observatérios e
contribuir para a promocdo do debate sobre controle social, midia e salude junto a sociedade.
Faremos isto através do mapeamento dos observatdrios existentes sobre comunicagdo e sobre
saude, identificando as semelhangas e as diferencas existentes entre esses dois tipos de
experiéncias. Os dados aqui apresentados fazem parte dos primeiros resultados da pesquisa.

2. Procedimentos metodoloégicos

Esta pesquisa teve como ponto de partida um levantamento bibliografico de modo a mapear o
conceito de observatério e os debates do campo, bem como para, através do material
coletado, iniciar o mapeamento proposto. A busca bibliografica foi realizada nas principais
bases de dados de trabalhos académicos, como Scielo, Bireme, Capes, Google académico e os
portais universitarios. Para pesquisar nos portais das universidades, fizemos uma busca pelas
cinco regides do pais, assim distribuidas: Regido Norte: 06 universidades federais e 06
estaduais, Regido Nordeste: 10 federais e 14 estaduais,na regido Centro-oeste: 04 federais e
03 estaduais, Sudeste: 14 federais e 07 estaduais, e na Regido Sul do Brasil contem 07
universidades federais e 09 estaduais.

A seguir, buscou-se identificar os observatdrios através de uma pesquisa na Internet. Por se
tratar de uma das principais estratégias de visibilidade hoje e por envolver organizacbes nem
sempre muito estruturadas, entendemos que essa pode ser uma primeira e importante etapa
na realizacdo do mapeamento. Além disto, a prépria literatura aponta que o ambiente virtual é
um dos principais espacos de visibilidade escolhidos por estes, o que fortalece nossa opcdo.
Cabe apenas ressaltar que este levantamento ndo se esgota aqui.



O primeiro passo da investigacdo consistiu na coleta de informagdes extraidas
majoritariamente nas bases de dados da Internet: Scielo, Bireme, Rede Nacional de
Observatérios de Imprensa - Renoi,Capes, Google, Google académico, no site dos
Observatérios e nos sites das universidades brasileiras federais e estaduais. Para a realizagao
da busca na Internet e mapeamento dos observatdrios, foram definidas as seguintes palavras-
chave: Observatorio de Midia, Observatorio de Saude, leitura critica da midia, controle social,
cidadania, participacdo popular.

Como instrumento para codificar as informagdes foi elaborado uma tabela com dados basicos
dos observatoérios: nome, instituicdo, ano de fundacdo, objetivos, atividades, intervencoes,
coordenador e contato. Apds a realizagdo de um mapeamento inicial sobre os observatérios de
midia e de salde existentes no pais, buscamos identificar como eles se configuram. Para tal,
analisamos o histérico de cada observatério, identificando os elementos que constituem a sua
formacdao, como se autodenominam, os objetivos propostos, a que instituicoes estdo
vinculados e quais sdo as fontes de financiamento a que recorrem.

3. Observatoérios, controle social e cidadania

Para pensar os observatdrios, adotamos o conceito proposto pelo Observatério Saude na Midia

O projeto do Observatorio (2008, p.4) assinala que os observatdrios sdo dispositivos de
producdo sistematica de dados, cuja finalidade é produzir anadlises critica, quantitativa e
qualitativa, e com isso oferecer elementos para a gestdo dos bens publicos.

Os observatodrios sdo dispositivos que aumentam a possibilidade de debate a respeito de
determinado assunto, portanto ampliam as chances de um efetivo controle social. Por outro
lado, se for direcionado para uma perspectiva de mais equanimidade na distribuicdao do
poder de circular as vozes no espaco publico, permite chamar a atencdo para o monopdlio da
fala, geralmente exercido por poucos atores politicos (OSM, 2008, p.5).

Nos respaldamos em autores como: Ignacio Ramonet (RAMONET, 2003) que preconiza a
criagdo de um “quinto poder”, o qual deve nos permitir opor uma forga civica cidada a nova
coalizdo dominante, cuja fungdo seria denunciar o superpoder dos meios de comunicagao, dos
grandes grupos midiaticos, cumplices e difusores da globalizacdo liberal. Esses meios de
comunicagdo que, muitas vezes deixam de defender os cidadaos e as vezes até atuam contra o
povo. Ou seja, Ramonet propde a instituicdo de mecanismos sociais para o controle da midia,
a este mecanismo ele denomina de “quinto poder”.

Neste cenario de critica a midia, Rogério Christofoletti e Luiz Gonzaga Motta afirmam que
apesar de a sociedade contemporanea ser mais complexa, ela estd mais amadurecida com
relacdo a midia, embora o publico ainda ndo tenha deixado a sua posicao de total passividade
diante dos meios de comunicacao, emergem alguns movimentos que questionam este quarto
poder. “A sociedade se mobiliza para ler mais criticamente a midia, para consumir informacdes
de forma mais criteriosa e preocupada” (CHRISTOFOLETTI; MOTTA, 2008, p.12).

Os autores fazem referéncia ao professor francés, Claude Jean-Bertran, um dos criticos da
midia, o professor apresenta uma série de iniciativas as quais ele denomina de meios para
assegurar a responsabilidade dos meios de comunicacao. “Sao publicacdes especializadas,
associagoes de usuarios, ouvidorias, conselhos de imprensa. Mas a forma de critica de midia



gque mais vem se espalhando pelo mundo, e pelo Brasil também, é a dos observatérios de
meios” (CHRISTOFOLETTI; MOTTA, 2008, p.12).

Os autores apresentam os observatérios como um elemento do fenémeno do media criticism,
ou revisdo critica da midia. Com base neste principio, buscamos compreender a histéria e a
institucionalizacdo dessas instancias que surgem como uma possibilidade do controle social
gue vem emergindo no cendario de democratizacdo do pais.

Edgard Reboucas e Patricia Cunha (2010, p. 86), em estudo denominado Observatdrios de
midia como instrumentos para (da) democracia fazem uma leitura dos observatdrios sob a
perspectiva da democracia: “os observatorios da midia eram instituicdes fundamentais para o
fortalecimento de uma verdadeira democracia”.

Sendo assim, os autores afirmam que “Os observatérios de midia surgem como alternativa de
controle social. A acdo dos observatérios junto a midia busca limitar a prioridade econémica do
lucro maximo e tenta instituir o interesse social em seus conteudos” (REBOUCAS; CUNHA,
2010, p.86).

Outros autores que aportam contribuicdes para esta pesquisa sdo Rogério Christofoletti e
Susana Herrera Damas (CHRISTOFOLETTI; DAMAS, 2006). No artigo Fiscalizar e alfabetizar:
dois papéis dos observatorios de meios latino-americanos afirmam que os observatorios sdo
instancias de supervisdao mididtica, vigiando a atividade e atuando na revisdo critica da
atividade dos meios de comunicagao.

Sobre o “controle social”, Valdir de Castro Oliveira (2006, p.29), apresenta uma leitura critica
a respeito dos conselhos de salde, cujo texto é respaldado na perspectiva do exercicio do
controle social, no artigo Desafios e contradicbes comunicacionais nos conselhos de saude, o
autor lembra que apesar de os conselhos serem subestimados por alguns e superestimados
por outros, existe o consenso de que o papel dos conselhos é de funcionar como arena
deciséria capaz de sustentar a ideia de que é possivel a intervencdo da sociedade nas politicas
publicas da saude. A sociedade organizada e representada nos conselhos teria como finalidade

direcionar, corrigir ou reformular tais politicas a favor dos interesses populares e/ou publicos.

O autor opta pelo termo “controle publico” em vez de “controle social” visto que este ultimo é
tributario de conceitos originarios da Psicologia e da Sociologia voltado para explicar o controle
da sociedade sobre os individuos. Oliveira cita Ivo de Carvalho, o qual afirma que:

O “Controle Social” € um termo que serve para designar os processos de influéncia do
coletivo sobre o individual, mas que na idéia da reforma sanitaria, foi alterado visando
significar o processo e os mecanismos de influéncia da sociedade sobre o Estado, com base
no pressuposto de que a sociedade representava o interesse geral e o Estado os interesses
particulares, de acordo com o contexto politico em que foi formulado, isto €, nas décadas de
70 e 80 (CARVALHO apud OLIVEIRA, 2006, p.29).

Com base na premissa supracitada fica evidente a importdncia de um olhar criterioso sobre
esta ressignificacdo do termo “controle social” na sociedade contemporénea. Podemos
perceber que, com a dinamica do cenario politico, o termo passa a ser imbuido de um novo
significado o qual precisa ser assimilado pela sociedade, caso contrario, podera haver uma
dupla interpretacao, ou seja, o “controle social” pode ser compreendido como a sociedade



participe das politicas publicas ou o contrario, a sociedade sendo submissa aos interesses do
Estado, conotacao que deve ser evitada.

Vale lembrar que o termo “controle” ainda carrega o estigma das herancas do periodo
ditatorial. Neste sentido, Mauricio Torres Tovar (2006, p.58) lembra que: “controle social deve
ser entendido como uma parte da participagdo cidada que esta articulada integralmente a
atuacdo da politica publica, enquanto se controla o desenvolvimento das politicas que tém sido
definidas para atender as necessidades reais das comunidades”.

E importante observar que a mudanca de cendrio politico em nosso pais, trouxe uma gama de
possibilidades, dentre elas a iniciativa para a governanga popular, um cenario promissor
dentro da esfera publica que oferece aos cidaddos a liberdade de participar ativamente da
gestdo das politicas publicas de saude. E verdade que este cendrio vem mudando
vagarosamente, conforme descreve criticamente Valdir Oliveira (2006), porém ndo podemos
negar os avancos alcancados quando comparamos os dias atuais com décadas passadas e se
confrontarmos o cenario brasileiro no panorama internacional, conforme fora apresentado por
Tovar (2006) uma tipologia da Participagdo Social em Salde na América Latina onde o Brasil
aparece na categoria possibilidade de atuacdo dos setores populares, como “alto exercicio de
participacao”.

Tovar (2006, p.60) afirma que o exercicio da cidadania em salde perpassa por processos
democraticos descentralizados de participagdo e controle instituidos, com estratégias de
participacdo desde os territorios originarios e também pelo desenvolvimento de processos
comunicativos que possam capacitar os cidaddaos para o acesso, uso, produgao e socializagao
da informacdo publica.Nesta perspectiva, este estudo se alicerga sobre as bases dos projetos e
leis do Ministério da Saude que versam sobre a Politica Nacional de Controle Social. A Lei
Federal n® 8.142/90, que dispOe sobre a participacao da comunidade na gestao do SUS,
garante a sociedade civil dois espagos permanentes de manifestacdo: as conferéncias de salde
e os conselhos de saude.

A Resolugdo do Conselho Nacional de Saude N°333/2003 delibera sobre a estruturacdao dos
conselhos de saude, os quais sdo 6rgdos colegiados compostos por representantes do governo,
prestadores de servico, trabalhadores da salde e usuarios do SUS.

4. Resultados e discussao

O levantamento resultou no total de 29 observatorios!, sendo 20 de midia e 09 de salude. Cabe
ressaltar que existe um numero significativo de observatérios de Recursos Humanos em
Saude, um total de 13, os quais foram agrupados em uma Unica categoria. Segue abaixo a
relacdo dos observatorios listados em ordem cronoldgica.

a) Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia — ANDI (1990), b) Observatorio da Imprensa
(1996), c) SOS Imprensa (1996), d) Observatério de Economia e Comunicacdo - OBSCOM
(1999), e) Monitor de Midia: pesquisa, critica de midia e Midia-Educacdo (2001), f) Midia Sem
Mascara (2002), g) LaboMidia - Laboratdrio e Observatério da Midia Esportiva (2003), h)

! Cabe ressaltar que a categoria “observatoério” é polimorfa e carece de uma definicdo mais precisa na bibliografia existente.
Isso traz consequéncias na coleta de dados, pois eventualmente experiéncias que ndo se autodesignam enquanto tal podem
ser por nds consideradas observatoérios, uma vez que correspondem ao conceito adotado. Neste sentido, seguimos o conceito
proposto pelo Observatoério Saude na Midia, descrito na pagina 4 deste paper.



Agéncia UNAMA (2004), i) OmbudsPE (2004), j) RENOI - Rede Nacional de Observatérios de
Imprensa- Vale do Paraiba (2005), k) Observatério Brasileiro de Midia (2005), 1) Observatoério
de Midia e Politica (2005), m) Observatorio do direito a comunicagdo (2007), n) Observatoério
da Midia Regional: Direitos Humanos Politicas e Sistemas (2007), o) Observatério Saude na
Midia (2008), p) ObJETHOS: Observatério da Etica Jornalistica (2009), q) Observatério de
Midia (2009), r) Plural: Observatério de comunicacdo e cidadania (2010), s) De olho na Midia
(sem data), t) Observatério de Comunicacdo Comunitaria ObsComCom (2012).

Segue abaixo os observatorios de saude:

a) Rede Observatorio de Recursos Humanos em Saude-ObservaRH (1999), b) Observatério de
salide mental & direitos humanos (2003), c) Observatério de Saude Bucal Coletiva (2003) d)
Observatoério de Politicas de Seguranca Alimentar e Nutricdo-OPSAN (2003), e) Observatoério
de Saude da Regido Metropolitana de Sdo Paulo (2005), f) Observatério da Saude no
Legislativo (2006), g) Observatério da Saude da Crianca e do Adolescente - ObservaPED
(2006), h) Observatério de Clima e Saude: “Observatorium” (2009), i) Observatoério de
Tecnologias em Informagdo e Comunicagdo em sistemas de servigos de saude — OTICS (2009).

Apds caracterizado o cendrio de observatérios identificados na rede, o esforco a seguir sera
direcionado para responder aos questionamentos inicialmente suscitados. A primeira questao
que se coloca é: como esses observatorios se configuram? Para responder a esta pergunta,
fizemos uma andlise do site de cada observatorio para identificar os elementos que os
constituem.

Dos vinte observatérios de midia, 06 se classificam como grupo de pesquisa, 10 foram
elencados na categoria intitulada “outros”, tais como: agéncia, férum, iniciativa, associado,
portal, website, 02 sdao denominados como projeto e 02 se intitulam como organizacao da
sociedade civil. J& os observatérios de salde receberam a seguinte classificacdo: do total de
nove, 02 se apresentam como rede, outros 02 se intitulam como iniciativa 02 foram
classificados como projetos, 01 se denomina grupo de pesquisa e outros 02 se classificam
COMO: espago e parceria.

A incipiente forma de os observatérios se autodefinirem revela uma pouca maturidade dessas
instancias que demonstram a necessidade da busca por uma identidade que possa ser
compartilhada por todos, para responderem a pergunta: o que Somos ou quem Somos?

Para melhor visualizacdo das propostas de atuagdo dos observatorios, fizemos um resumo dos
principais objetivos os quais foram extraidos dos portais dos observatoérios, evitamos a
repeticdo de dados similares, mas todos os observatérios pesquisados apresentam como
objetivo alguma das propostas abaixo:

a) Contribuir a um jornalismo que possa denunciar os abusos contra os direitos humanos;
b) Desenvolver estudos e metodologias de pesquisa voltados a analise da midia;

c) Realizar projetos de acompanhamento da cobertura da midia sobre determinados temas de
interesse da sociedade;

d) Criar um ambiente de acompanhamento e reflexdo sobre o campo da comunicagao,
entendendo esta como um direito humano;



e) Realizar um acompanhamento sistematico da produgdao midiatica, com foco no respeito,
promocao e protecdo dos direitos humanos, civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais;

f) Criar e fortalecer um novo espaco de didlogo e difusdo de conhecimento sobre os sistemas,
as politicas de comunicacbes e a produgcdo mididtica e os direitos humanos entre a
universidade e a sociedade civil organizada;

g) Produzir acervo com material para pesquisas empiricas e criticas;

h) Identificar e valorizar as melhores praticas jornalisticas existentes em nivel local, regional e
nacional;

i) Reconhecer e indicar aspectos através dos quais a cobertura noticiosa realizada por meios de
comunicacao locais, regionais e nacionais possa ser aperfeicoada a fim de melhor atender o
interesse publico e fortalecer o exercicio da cidadania;

j) Experimentar técnicas e formatos de elaboragdo de ambientes virtuais colaborativos para
permitir que o ambiente virtual da internet atue como uma comunidade de aprendizagem
aberta, para a construgdo dinamica e compartilhada de conhecimento sobre comunicagdo e
cidadania.

k) Fazer chegar ao publico, por meio do site, artigos e documentos que examinem a cobertura
gue a midia faz dos acontecimentos, no Brasil e no mundo;

I) Acompanhar e avaliar criticamente a forma e a maneira como as noticias sdo veiculadas,
levando em consideracdo questoes éticas;

m) Publicar as idéias e noticias que sdo sistematicamente escondidas, desprezadas ou
distorcidas em virtude do viés esquerdista da grande midia brasileira.

n) Propiciar um acompanhamento critico sobre os modos pelos quais 0os meios de comunicagao
dirigem o olhar sobre o campo e os temas especificos da saude.

o) Contribuir para a luta pela democratizacdo da comunicacdao na sociedade em geral e na
salde em particular.

Com base nos objetivos supracitados, pode-se perceber que maior parte dos observatorios
propdem a producdo e difusdo de conhecimentos do campo da comunicagdo, através de uma
leitura critica dos meios, demonstram preocupagdo com o produto comunicacional,
principalmente jornalistico que é ofertado a sociedade, e revelam uma preocupagdo com o
fortalecimento da cidadania.

Como subsidio para a analise comparativa, apresentamos uma sintese dos objetivos propostos
pelos Observatorios de saude:

a) Promover o intercambio e debate de experiéncias, contribuicdes tedricas e metodoldgicas
entre os diversos atores que, tanto no Brasil como em outros paises, dedicam-se a esse
campo;

b) Defender politicas publicas que assistam aos portadores de transtorno mental;

c) Desenvolver tecnologias de producdo de cuidado em saude bucal;



d) Gerar conhecimento de carater plural e multidisciplinar para a observagdao, o
monitoramento, analise e avaliacdo de politicas publicas, nas areas de Seguranca Alimentar e
Nutricional e Nutricdo em Saude Publica;

e) Apoiar os espacos institucionais de articulacdo entre os diversos atores envolvidos na
construgdo e implementacdo de politicas publicas;

f) Elaborar publicagdes, promover semindrios e outras iniciativas com a finalidade de divulgar e
debater os resultados dos estudos e andlises realizados pelo Observatoério;

g) Mapear, analisar, discutir e difundir as propostas sobre salde que tramitam no Congresso
Nacional;

h) Capturar e reunir dados, analise, difusdo e divulgacdo de informacgbes relevantes a respeito
da saude da crianca e do adolescente;

i) Ampliar a pesquisa, a tomada de decisdao de gestores e a participacdo dos cidadaos sobre as
mudangas climaticas e seus impactos na saude;

j) Pesquisar, desenvolver e disponibilizar solucdes metodoldgicas e tecnoldgicas que
contribuam para o fortalecimento do Sistema Unico de Salde, o SUS;

Com base nesse repertério de propostas, pode-se perceber que os objetivos apresentados
pelos observatérios de salide sdao mais especificos de acordo com a peculiaridade de cada area
como, saude mental, saude bucal, etc. Porém, um ponto em comum nesses observatorios é a
preocupacdo com o acompanhamento e a participacdo nas politicas publicas de saude e o
incentivo a gestdo participativa.Observamos que o ponto de convergéncia entre os
observatérios de midia e os de salde estda na preocupacdao com a geracdo e disseminacdo de
conhecimentos, o que reflete como uma caracteristica positiva desses espagos como
construtores e fomentadores de saberes.

Outro elemento analisado foi os vinculos e parcerias firmados por esses observatérios, as
parcerias estabelecidas e os apoios recebidos podem refletir o grau de autonomia ou de
dependéncia dessas instancias que se propdéem a lutar por uma sociedade mais democratica e
participativa. A maioria dos observatérios de midia estd vinculada as Universidades Federais,
num total de 13, outros 05 sdo organismos da sociedade civil, 01 estd ligado a Fundagao
Oswaldo Cruz, e 01 de Faculdade particular. Ou seja, os observatorios de midia sdo
majoritariamente vinculados a instituicdes publicas federais. Os maiores parceiros dos
observatoérios de midia sdo: Rendi, Unesco, Ministério da Salde, ja o observatério que mais faz
parcerias é o Observatério da Imprensa, e as empresas apoiadoras sdo: Fundacdo Ford e
Banco do Brasil.

Da mesma forma, os observatdrios de salde também sdo na maioria associados ao poder
publico: 03 diretamente ligados as Universidades, 03 da Fundacdo Oswaldo Cruz, 02 de
Secretarias Estaduais de Saude, 01 do Ministério da Saude. A Organizacdo Pan-Americana de
Saude-OPAS e o Mistério da Saude-MS sdo os maiores parceiros dos observatdrios de saude.

A partir da analise sobre as parcerias estabelecidas pode-se perceber que tanto os
observatérios de midia quanto os de salde possivelmente gozam de uma autonomia limitada,
visto que, a maioria esta vinculada ao poder publico. Entende-se que o vinculo destes
observatérios com as organizagdes governamentais pode minimizar o poder de enfrentamento



dos observatdérios com a maquina publica. Por exemplo, identificamos que os observatdrios de
saude tém vinculo direto com as secretarias de saude e com os Conselhos de Saude, dos quais
os secretarios fazem parte, acredita-se que a presenca dos gestores pode se tornar um
obstaculo para os membros do observatorio criticar e questionar essas instituicbes. Sobre o
financiamento destinado a manutencao dos observatérios, Patricia Cunha (CUNHA, 2011)
afirma que se trata de algo imprescindivel, mas adverte que tanto podem interferir na
sobrevivéncia, quanto na autonomia e consequentemente nas agles desses grupos. Neste
sentido, o que os coordenadores precisam ficar atentos é sobre o tipo de parceria que se
estabelece, para evitar que uma insténcia que tem como principio a resisténcia aos grupos de
poder sejam por eles cooptados.

Ainda na tentativa de compreender as configuragdes dos observatérios, buscamos elencar as
estratégias de intervengbes sociais dos mesmos. Porém, como a pesquisa se restringiu as
informagdes fornecidas pelos proprios observatérios nos sites ou em artigos cientificos sobre
essas instancias, as informacbes deste item sdo pouco precisas e muitas vezes inexistem,
conforme veremos a seguir.

Dos vinte observatérios de midia, apenas quatro explicitam sobre as agdes sociais que sdo
desempenhadas, conforme descrevemos a seguir:

A Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia -ANDI- se revela com um grande diferencial
devido a sua consolidacdo histérica e das atividades que vém desenvolvendo, como a interagéo
direta com as redagoes jornalisticas e com as fontes de informagdo na construgdo da pauta e
na disseminacao de noticias. Atua tanto como provocadora de novas agendas como no
atendimento a jornalistas e organizacdes sociais.

O modelo da ANDI de midia para o desenvolvimento vem sendo reconhecido como uma
‘tecnologia social’ - ou seja, uma iniciativa que inclui produtos, técnicas e/ou metodologias
passiveis de serem reproduzidos, que foram desenvolvidos em interagdo estreita com
comunidades e que se constituem em solugdes eficazes de transformacdo social (ANDI,
2012)

O Observatério da Midia Regional Direitos Humanos Politicas e Sistemas, da Universidade
Federal do ES desenvolve estratégias para envolver a sociedade civil como o “Observagoes”
um evento mensal que provoca o debate entre pesquisadores e a sociedade, além de abrir um
canal direto de denuncias na pdagina da Internet. O observatério também oferece a
comunidade cursos, oficinas e palestras sobre leitura critica da midia. SOS Imprensa, da
Universidade de Brasilia tem um perfil de ouvidoria, desenvolveu o “disque-imprensa - canal
pelo qual a populacdao busca orientagao sobre seus direitos”. E o OmbudsPE, do Centro de
Cultura Luiz Freire, em Recife, realiza rodas de diadlogos e oferece oficinas a comunidade
pernambucana.

Acreditamos que esta economia de informagbes sobre as intervencdes que sao realizadas pelos
observatérios seja o reflexo da informalidade da cultura brasileira, levantamos a hipétese de
que essas instancias estejam realizando mais agles, porém as atividades podem nao ser
sistematicamente registradas, o que desfavorece a visibilidade dos trabalhos por eles
realizados. Ou pode ser que, os observatorios realmente estejam encontrado dificuldades para
realizar intervengdes sociais.



Assim como o0s observatérios de midia, os de salide também sdo modestos ao falar das suas
acoes. Porém, os de saude foram mais timidos ainda, dos nove observatérios pesquisados, ndao
conseguimos identificar nenhuma proposta de intervencdo que pudesse envolver a sociedade
de maneira mais direta. Embora muitos preconizam que sua missao seja a participagao social,
como podemos exemplificar: “sua missdo é fazer com que a populagdo participe de um debate
sobre os temas, podendo intervir sobre eles”. Nao fica explicito sobre o nivel de envolvimento
da sociedade civil nas atividades propostas pelos observatérios. Reiteramos que embora ela
possa existir, a fragilidade estd na auséncia desta informacado.

5. Consideracoes finais

Os elementos por ora identificados nos observatoérios permitem um olhar comparativo sobre as
configuragdes dos observatorios de midia e de satude. O surgimento dos observatérios data do
periodo compreendido entre 1990 a 2012, porém, a época de maior crescimento dessas
instancias é nos anos 2003 a 2005.

Percebe-se que os observatérios de midia estdo mais articulados em rede do que os de saude.
A Rede Nacional de Observatérios da Imprensa -Renoi, congrega uma diversidade de
observatérios de midia, somando um total de 13 observatérios. J& a drea da salde possui a
Rede Observatério de Recursos Humanos em Saude- (ObservaRH), porém esta rede se
restringe aos observatdrios de Recursos Humanos. Ou seja, os demais observartérios ndo
compartilham desta organizacdo. A busca pela democratizacdao e acesso aos servicos de
comunicacdo e de saude é um dos elementos mais evidentes em ambas as categorias de
observatédrios, portanto os termos cidadania, controle social e democracia, sdo caros aos dois
campos.

Esta primeira leitura nos leva a identificar alguns limites e potencialidades destas insténcias de
controle social.De acordo com Albuquerque et a/ (2002) os observatorios correm o risco de
serem “monofonicos” a partir de verdades centradas na autoridade de determinados
personagens aureolados de prestigio, como no caso do Observatério da Midia, conforme fora
apontado no artigo “Midia criticism no Brasil: o Observatério da Imprensa”. No caso dos
observatérios de salude a autoridade é personificada na imagem do secretario de saude.

Da mesma forma que os jornais sdo patrocinados por empresas particulares abrindo a
possibilidade para questionamentos, alguns observatorios para se sustentarem também
firmam parcerias com empresas privadas ou estdo vinculados ao governo, conforme elucidado
no presente estudo, esses vinculos podem colocar em cheque a autonomia dessas
instédncias.Cabe destacar que alguns observatérios tém a pretensdo de alfabetizar o publico
para uma leitura critica da midia; trata-se de uma questdo a ser pensada, uma vez que esta
leitura também pode ser enviesada e direcionada para atender apenas aos interesses deste
grupo de observadores.

Conforme advertem Albornoz e Herschmann (2006), a falta de recursos e a caréncia de
pessoal preparados para atuar nos observatérios pode tornar as atividades precarias. Ademais,
esses observatorios correm o risco de constituirem-se em parte da engrenagem da maquina
burocratica estatal; constituirem-se em instancia de /obby dos poderes politico e econdmicos.

Talvez possa parecer uma visao pessimista, mas a maneira que os observatoérios analisados se
revelaram nos leva a questionar a possibilidade de estas instdncias serem consideradas de



forma legitima como um “quinto poder” segundo o conceito preconizado por Ignacio Ramonet.
Percebe-se que sao novas instancias, porém que ja nascem com o corddo umbilical preso as
velhas estruturas, o que pode dificultar os observatorios de atuarem com legitimo
protagonismo social.

Apesar dos limites apresentados, os observatdrios também possuem potencialidades, ndo se
pode negar que se trata de instrumento que busca uma maior democratizacdao, caminhando
em direcdo de uma sociedade mais participativa. Além disso, contribuem para a abertura de
debate a respeito do conteldo oferecido pela midia e dos servigos de saude que sdo ofertados
a sociedade. S3o espacos férteis para o fomento de pesquisa e producdo intelectual no campo
da comunicacdo e da saude e também sdo instancias que se propdem a monitorar e fiscalizar a
midia e os servigos de salde em defesa da sociedade com a possibilidade de intervencao nas
politicas publicas e na sociedade.Sobre os observatdrios de Midia, Patricia Cunha apresenta um
panorama positivo o qual pode ser estendido aos observatérios de saude:

Os observatoérios de midia ndo sdo importantes apenas para um possivel movimento pela
democratizagdo da comunicacdo, mas também para outros

movimentos articuladores de direitos humanos, como o movimento feminista, o movimento
negro, o movimento em defesa dos direitos das criangas e dos adolescentes, o movimento
indigena, das pessoas especiais etc. Em relacdo a esses grupos, os observatdrios podem
assumir funcdo de fornecimento de material especializado sobre suas respectivas
representacoes sociais na midia (CUNHA, 2011,p.124).

Para concluir, esclarecemos que esta pesquisa tem um longo percurso a seguir. Na segunda
fase desta investigacdo sera feito um aprofundamento conceitual, sobre democracia e controle
social, para responder a seguinte questdo: Quais sdo as intersecgdes tedrico-conceituais entre
0s observatorios de midia e os observatorios de saude?

Aclaramos também que os observatérios existentes nesta pesquisa pode ndo corresponder a
totalidade dos achados de pesquisa. Trata-se de um trabalho em andamento, portanto outras
estratégias de coleta serdo posteriormente utilizadas. Neste primeiro momento nos limitamos
a rede de internet e as informacGes colhidas na bibliografia levantada, acreditamos que
existam outros observatorios que ndo estdo na rede. Portanto, para refinar a estratégia de
coleta de dados, faremos entrevistas com os coordenadores dos observatérios para clarear
algumas questdes que ainda ficaram obscuras nesta primeira etapa, como, por exemplo,
conhecer mais de perto as atividades que estdo sendo desenvolvidas pelos observatorios, ja
que ndo foi possivel evidenciar uma correspondéncia dos objetivos propostos com as agoes
concretas que estdo sendo desenvolvidas tanto pelos observatdrios de midia, quanto pelos de
saude.
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